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CAS Software Update 2012-01-13

Kompatibel mit folgenden CAS Produkten:
CAS genesisWorld, CAS teamWorks, CAS Mobile access, CAS Web access

Betroffene Version :
11.0.3.2103

Hinweis:

Dieses Update ist kumulativ. Es sind alle Anderungen seit der Freigabeversion des SP3 enthalten.

Fehlerbehebungen die einem bestimmten Produkt zugeordnet sind, sind bei vorhandener Funktionalitdt auch bei anderen
Produkten gelost.

Achtung: in machen Systemumgebungen lassen sich nach Einspielen dieses Updates und anschlieBender Installation von
Mobile sync die Einstellungen im WindowsClient hierzu nicht 6ffnen.
Fihren Sie bitte eine Registrierung des Applikationsservers durch. AnschlieBend tritt dieses Problem nicht mehr auf.

Mit diesem Software-Update sind folgende Probleme zuséatzlich geldst:

Produktbezeichnung Teilbereich Kritikalitat Beschreibung/Lésungstext
CAS genesisWorld Cockpit n In der Cockpitansicht wurde teilweise im Fehlerfall das gesamte Cockpit
ausgeblendet und mit einer Statusmeldung ersetzt.
E-Mail Die Anlagen einer speziellen, aber korrekt codierten E-Mail wurden in
4 CAS genesisWorld falschlich mit dem Zusatz 'charset=UTF-8' angezeigt.
Dieser Fehler ist jetzt behoben.
Installation n Beim Installieren eines Software Updates konnten die gespeicherten
Benutzerinformationen fiir die Serverregistrierung verloren gehen.
Listen Unter Oracle konnten keine Notizfelder in Listenansichten angezeigt
>
werden.
CAS teamWorks Portal n Es kommt zu einer Fehlermeldung beim Anlegen von Bausteinen, wenn

alle Platzhalter in der Managementkonsole entfernt wurden.

Das einchecken von Dateien mit Firefox ab Version 6.0.2 kann nicht
mehr durchgefiihrt werden.

Beim weiterleiten einer E-Mail in teamWorks kommt es mit bestimmten
Anhéngen zu einer Fehlermeldung.

Portallinks funktioneren im WebEditor von teamWorks nicht mehr.
Listen Bausteine mit dem Datentyp E-Mail kdnnen nicht importiert
werden.

1 Die Textldnge der Portalnavigation in teamworks, war in dem
Menipunkt Ubersetzung zu auf 40 Zeichen begrenzt.

n Wird Uber eine Dokumentenliste eine RSS Liste erzeugt, so wird der Link
zu Internet Adressen nicht richtig erstellt.

n Bei RSS Feeds in den Bausteinen werden die Umlaute falsch dargestellt.

Sonstiges 1 Nach einem Serverneustart wird in der Formularmaske eine
Fehlermeldung ausgegeben.

Managementkonsole 1 Das Layout der Bausteine 'HTML Komponenten' beim Erstellen in der
Managementkonsole unterscheidet sich von dem des Portals.

Bei der Bearbeitung von Links in HTML Bausteinen Uber die
Managementkonsole kommt es zu einer Fehlermeldung.

Mit dem Software Update 2011-09-09 sind folgende Probleme gelost:

Produktbezeichnung Teilbereich Kritikalitat Beschreibung/Losungstext
CAS genesisWorld Adressen 4 Nun sind auch bei Landerformat Thailand Branchen auswahlbar.
Cockpit > Verbesserung der Serverstabilitdt bei intensiver Nutzung von Cockpit-
/Ansichten.

Beim Offnen der Detailansicht eines Bausteins erscheint die
Fehlermeldung 'Ungliltige Filterbedingung'.

Bei spanischen Windows-Datumseinstellungen kann es vorkommen, daB
eine Datenbankaktualisierung nicht erfolgreich durchlauft.
BCC-Empfanger wurden bei SSL-Senden nicht angeschrieben

Beim Offnen einer neuen E-Mail kam es gelegentlich zu einer
Fehlermeldung.

Es gab eine bestimmte E-Mails, bei der die Anlage mit archiviert wurde,
obwohl die Option 'Anlagen der urspriinglichen E-Mail nicht archivieren'
gesetzt war. Es ist jetzt gewahrleistet, dass die Option auch fiir diese E-
Mails funktioniert.

-

Datenbankassistent

E-Mail

v v

> Beim Senden & Archivieren einer E-Mail wurde die E-Mail fehlerhaft
\versendet, wenn SSL oder StartTLS aktiv war.

> \Von extern geldschte E-Mails wurden manchmal nicht aus der E-Mail-
Liste von CAS genesisWorld entfernt.

ERP connect Beim Abgleich vom ERP-System nach CAS genesisWorld lasst sich eine
Dublettenpriifung durchfiihren. Die Konfiguration des ERP-
Schllisselfeldes kann beim Einrichten des Synchronisationsauftrags
durchgefiihrt werden.
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Form Designer In der URL eines Web-Elements konnte kein Rautezeichen ("#")

1 verwendet werden. Jetzt wird ein doppeltes Rautezeichen ("##") beim
Offnen der URL im CAS genesisWorld Client durch ein einfaches
Rautezeichen ("#") ersetzt.

Office-Anbindungen In Microsoft Word werden nun Seriendruckfelder in FuBzeilen
» unterstiitzt.
Replikation > Jetzt wird ein Hinweis angezeigt, wenn Anlagen von Dokumenten
gedffnet werden, deren Anlagen nicht repliziert werden.
Report Bei Unicode-Datenbanken funktionierte der Access-Export nicht mit
> Notizfeldern. Dieser Fehler wurde behoben.

Die Felder "Ist-Kosten" und "Ist-Umsatz" werden jetzt wie
Wahrungsfelder mit zwei Nachkommastellen angezeigt.

1
Server > Der Mechanismus zum Wiederherstellen von Benutzersitzungen nach
dem Serverneustart funktioniert wieder korrekt.
Sonstiges 1 Beim Bearbeiten von Dokumenten mit teamWorks wurde die Anmeldung
des Administrator benétigt. Dies ist nun behoben.
Gelegentlich wurden keine Abwesenheits-Mails versendet. Das trat
4 haufig auf, wenn in CAS genesisWorld ein Austausch der E-Mail Konten

stattfand.

Mit dem Software Update 2011-06-30 sind folgende Probleme gelost:

Produktbezeichnung Teilbereich Kritikalitat Beschreibung/L6sungstext

CAS genesisWorld Bearbeitungsmasken Wenn man einen Vorgangs-Datensatz 6ffnete und dort das Menii 'Datei
{ -> Neu -> E-Mail' wahlte, dann passierte nichts. Es wurde keine neue E-
Mail gedffnet. Dieser Fehler ist jetzt behoben.

Cockpit IAggregierter Aufgaben Baustein zeigte Kalenderwochen um eine Woche
1 nach hinten verschoben. Die betroffenen Bausteine miissen neu
angepasst werden.

E-Mail In seltenen Fallen scheiterte die E-Mail-Vorschau mit der Meldung im
Fehlerprotokoll 'Datei <Dateiname>.mhtml kann nicht erstellt werden.
{ Das System kann den angegebenen Pfad nicht finden'. Wenn dieser
Fehler auftriit, wird die tempordre Datei jetzt in einem neuen
Verzeichnis gespeichert.

> Beim Senden mit SSL kam es gelegentlich dazu, dass die E-Mails beim
Empfanger unvollstéandig ankamen.

Man konnte eine neue Outlook E-Mail auch dann Senden & Archivieren,
{ wenn man versehentlich den Betreff nicht eingetragen hatte. Jetzt
erscheint ein Hinweis und man kann den fehlenden Betreff ergdnzen.
Mit Outlook 2010 darf man mehrere Exchange-Konto fiir einen User
anlegen. Beim Senden und Archivieren mit Outlook 2010 konnte es

4 vorkommen, dass eine E-Mail mit der Absender-E-Maill-Adresse aus dem
falschen Exchange-Konto archiviert wurde. Dieser Fehler ist jetzt
behoben.

Sobald man CAS genesisWorld E-Mail-Client eine HTML-E-Mail 6ffnete,
wurde der Fehler 'TCustomHTMLEdit.SetHTMLDocumentCharset...
HTMLDocument2 = nil' in das Error log geschrieben. Dieser Fehler tritt
lietzt nicht mehr auf.

Unter folgenden Umsténden wurde die E-Mail-Vorschau beim Browsen
in der E-Mail-Liste nicht immer aktualisiert: In der E-Mail-Vorschau
wurde eine HTML-E-Mail angezeigt. Der Nachrichtentext enthielt eine E-
1 Mail-Adresse. Man klickte auf diese E-Mail-Adresse, so dass sich eine
neue E-Mail 6ffnete. AnschlieBend zeigte die Vorschau bei HTML-E-Mails
immer den gleichen Inhalt. Dieser Fehler ist jetzt behoben.

Verwendete man ein E-Mail-IMAP-Konto mit eingeschaltetem SSL,
0ffnete den Posteingang in einer Liste dann wurde nach spatestens
einer halben Stunde Wartezeit die SSL-Verbindung automatisch

1 beendet. Sobald man dann in der Liste auf eine andere E-Mail
wechselte, wurde die Vorschau nicht angezeigt. AuBerdem o&ffnete sich
beim Aktualsieren ein Fehlermeldungsdialog. Dieser Fehler ist jetzt
behoben.

Wurde eine E-Mail an mehrere Empfanger versendet, wovon einzelne
Empfanger nicht authentifiziert werden konnten, dann konnte CAS

> genesisWorld dies nicht erkennen. Es wurde gemeldet, dass die E-Mail
erfolgreich versandt wurde, obwohl das nur teilweise der Fall war. Jetzt
wird das Senden dieser E-Mail mit einer entsprechenden Fehlermeldung
labgewiesen.

Serien-E-Mail 1 IAdressen eines Verteiler, die nach Erstellung des Verteilers geléscht
wurden, wurden dennoch in die Status-Berechnung mit einbezogen.
Server > Die Anmeldung an einer Fremddomane war fiir einen Benutzer nicht

mehr mdglich.
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> Bei hoher Auslastung des Applikationsservers konnte dieser in einen
Stillstand gelangen.

Datensatze mit einer leeren Gruppe als Teilnehmer liessen sich unter
Umstanden nicht mehr 6ffnen. Dieser Fehler ist nun behoben.

Im Applikationsserver wurden teilweise intern angelegte Sessions nicht
korrekt aufgeraumt. Dieser Fehler ist nun behoben.

Server Manager Im ServerManager konnte eine Eingabe der Uhrzeit in flaschem Format
4 \verhindern, dass automatische Backups erstellt werden. Dieses Problem
ist nun behoben.

Sonstiges Beim Andern der Anruferadresse in einem noch nicht gespeicherten
1 Folgeanruf wird die Verkniipfung zur vorherigen Anruferadresse korrekt
entfernt.

Verteiler Beim Auflésen von Dubletten konnte es zu doppelten Zuordnungen
4 einer Adresse zu einem Verteiler geben. Dies hatte dann zu einer
inkorrekten Anzeige beim Gruppieren von Verteilerlisten zur Folge.

Mit dem Software Update 2011-05-19 sind folgende Probleme gelost:

Produktbezeichnung Teilbereich Kritikalitat Beschreibung/Ldsungstext
CAS genesisWorld [Adressen 4 In der Doppeltliste wird das Geburtstagsfeld als Datum dargestellt.
Bearbeitungsmasken Es konnte vorkommen, dass die Schaltflachen zum Telefonieren
{ deaktiviert worden sind. Nach dem Neustart von CAS genesisWorld
standen diese wieder zur Verfligung. Dieses Problem ist nun behoben.
Dublettenmodul 1 Die Dublettenpriifung 6st Adressen, die Teilnehmer einer Kampagne
sind, korrekt auf.
E-Mail 1 Bei Text E-Mails wird die Globale Signatur an den Anfang der E-Mail
gesetzt, wenn eine Signatur im Client vorhanden ist.
Wurde eine Serienmail mit mehreren Teilnehmern angelegt und
> zeitversetzt versendet, dann konnte es passieren, dass die Serienmail
nicht versendet wurde, und auch keine Fehler protokolliert wurden.
Dieser Fehler ist jetzt behoben.
Rechtesystem Probleme beim Fremdzugriff auf die Datensdtze anderer Benutzer
> wurden behoben.
» Probleme beim Fremduzgriff auf Gruppen wurden behoben.
Serien-E-Mail Bei serverseitigen Sendeaktionen wie z.B. Serienmails oder
IAktionsdienst wurde die Einstellung 'Offline' am E-Mail-Konto beachtet
» und die E-Mails dadurch nur offline gesendet. Jetzt wird die Einstellung
bei diesen Aktionen ignoriert und die E-Mails werden immer sofort
gesendet.
Sonstiges 1 Der doppelter Shortcut F (Funktion und Firma) wurde in der
IAdressmaske beim Feld Funktion entfernt.
Nach jedem Offnen einer Aktenansicht eines Datensatzes wurde unter
» Oracle eine tempordre Tabelle erzeugt aber nicht mehr geldscht. Dieses
Problem ist nun behoben.
Seit dem letzten Software-Update werden beim Archivieren von E-Mails
» nicht mehr alle Gruppen angezeigt. Auf die Gruppen sollten
Fremdzugriffsrechte tber eine andere Gruppe bestehen.
Suche Bei der Suche von Zahlenwerten (iber Eingabehilfen werden richtige
+ Ergebnisse angezeigt.
CAS teamworks Portal i Direktlinks werden in der Schwarzen Brett Liste teilweise abgeschnitten.
i In der Portalverwaltung wird eine transparente Gif Datei in ein nicht
transparentes Bild umgewandelt.
Managementkonsole 1 Beim Definieren der Spaltenbreite in der Management Konsole wird die
Liste nicht korrekt aktualisiert.
CAS Web Access Sonstiges 13 Navigation in den Dokumentenvorlagen war fehlerhaft.

Mit dem Software Update 2011-03-23 sind folgende Probleme gelost:

Produktbezeichnung Teilbereich Kritikalitét Beschreibung/Ldsungstext
CAS genesisWorld Akte \Wurde fiir die Aktenansicht als Infofeld die Dauer eines Telefonats mit
ausgewahlt, so blieb die komplette Aktenliste leer. Dieser Fehler ist nun
behoben.
E-Mail Beim Anlegen einer neuen E-Mail in Outlook wurden 2 Leerzeilen

eingefiigt. Dies ist nun behoben.

Falls einzelne E-Mails nicht vom E-Mail-Server geladen werden konnte,
so kam es beim lokalen Speichern dieser E-Mails zu einer Endlosschleife
und die restlichen E-Mails wurden nicht abgespeichert. Die Zugriffe auf
den E-Mail-Server wurden reduziert.

Nach dem Versenden von E-Mails, die im Offline-Modus zum Senden
vorbereitet wurden, wurde kein Disconnect ausgefiihrt. Dies ist jetzt
behoben.

Nach dem vollstandigen Laden der E-Mails unter POP3 wird ein

4 einmaliger Vollabgleich durchgefiihrt. Dieser greift auch dann wenn
keine automatische Aktualisierung eingeschaltet ist.
Datenbankassistent Beim Aktualisieren einer Datenbank konnten Berechtigungen auf
Datensatze verloren gehen, wenn falschlicherweise Dubletten bei den
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Berechtigungen existierten. Dieser Fehler ist nun behoben.

Listen In der Vorschau der genesisWorld-Liste wurden manche Zeichen (z.B. €)
nicht richtig angezeigt, wenn der Text eine Formatierung besaB.

Replikation > Bei konkurrierenden Anderungen kénnen keine Backupversionen erstellt
werden. Dies ist nun behoben.

Serien-E-Mail Wenn Postversand als Kontaktart nicht erlaubt war und man aus der

IAdressmaske heraus eine Serien-E-Mail versenden wollte, dann erschien
der Hinweis, dass Postversand nicht erlaubt sei. Jetzt wird bei
Serienbrief auf Postversand und bei Serien-E-Mail auf E-Mail als erlaubte
Kontaktart gepriift.

Server Manager

Der ServerManager kann nicht immer durch einen Doppelklick auf das
Icon in der Taskleiste gedffent werden. Oft ist es notwendig den
ServerManager (iber Programme neu zu starten. Kurzzeitig sind dann
zwei Icons in der Taskleiste vorhanden.

Sonstiges \Wenn kein Speichern-Recht fiir den Navigator besteht wird nun nicht
mehr zum Speicher beim SchlieBen des Rahmenprogramms
nachgefragt.

CAS teamworks E-Mail Bei 'Senden' und 'Testmail senden' im Serienmail-Dokument wird jetzt

ein Hinweis angezeigt, wenn der Betreff leer ist.

Mit dem Software Update 2011-02-28 sind fol

gende Probleme gelost:

Produktbezeichnung

Teilbereich

Kritikalitat

Beschreibung/Losungstext

CAS genesisWorld

Aktionsdienst

Bei den Filter- und Teameinstellungen einer Regel konnte kein leeres
'Team gesetzt werden. Die Team-Maske hat beim Erneuten 6ffnen
immer wieder den Benutzer sowie 'Alle (6ffentlich)' gesetzt.

Cockpit

Die Titel eines in der Management Konsole gednderten Bausteins sind
nach Anderung leer.

Kalender

Die zweite Zeitzonenleiste hat die Sommerzeitumstellung der
lentsprechenden Zeitzone nicht beriicksichtigt. Dies ist nun behoben.

Listen

Bei der Verwendung der Filter-Platzhalter 'Dieses Jahr' beim Feld Beginn
fielen auch Datensatze mit dem Datum 01.01. in die Ergebnismenge.
Dies ist nun gelost.

Beim Global Andern war es nicht méglich keine Uhrzeit fiir Zeitfelder
lanzugeben. Dies ist nun behoben.

Rechtesystem

Im Client waren Verkaufschancen sichtbar fiir die keine Rechte
bestehen. Dies ist behoben.

Sonstiges

Beim Umverkniipfen von Vorgangen und Projekten wurden die
PrimaryPlusLinks der untergeordneten Primarverkniipfungen nicht
aktualisiert. Dies ist nun behoben.

Mit dem Software Update 2011-02-17 sind folgende Probleme geldst:

Produktbezeichnung

Teilbereich

Kritikalitat

Beschreibung/Losungstext

CAS genesisWorld

Adressen

Der Reiter 'Cockpit' bei Adressen zeigt bei Cockpit-Bausteinen fiir
)Aufgaben oder Termine nicht passende Daten, wenn man auf den
blauen Pfeil klickt, um mehr Datensétze angezeigt zu bekommen.

Zu einigen Adressen erscheint die Fehlermeldung 'interner Fehler', wenn
man im WEB Client einen neuen Ansprechpartner anlegen mochte.

Akte

Wenn im Zusatzinfofeld der Akte ein Datumswert angezeigt werden
sollte und in der Ergebnismenge dieses Feld nicht bei jedem Treffer
befiillt war, so wurde eine leere Ergebnismenge angezeigt.

Bearbeitungsmasken

Beim verwalten der Eingabehilfen in der MMK konnte es nach dem
Ioschen von Knoten vorkommen, dass die Eingabehilfen nicht in der
richtigen Reihenfolge angezeigt wurden. Der Fehler ist nun behoben.

Benachrichtigungsdienst

Wenn bei Benachrichtigungen die Verkniipfungsiibersicht mit im
Benachrichtigungstext ausgegeben wird, wird ein Anwender auch (iber
Verkniipfungen informiert, auf die er keinen Zugriff hat. Dies ist nun
behoben.

Benutzerverwaltung

Trotz Fremdzugriff auf eine Gruppe einer anderen Domane war eine
solche Gruppe in der Teilnehmerauswahl beim Anlegen eines
Datensatzes nicht sichtbar und somit nicht auswahlbar. Dies ist nun
wieder moglich.

Cockpit

)Aggregierter Aufgaben Baustein zeigte Kalenderwochen um eine Woche
nach hinten verschoben. Dies ist behoben.

Wenn man im Cockpit den vorgefertigten Baustein 'Uberblick Termine'
einblendet und diesen auf die Anzeige der Termine der nachsten 7 Tage
einstellt, so werden auch Termine des Vortags angezeigt, sofern es sich
um ganztagige Ereignisse handelt. Dies ist nun behoben.

Wenn Rechtefilter fiir Benutzer definiert wurden, funktionierten manche
)Aggregationsansichten im Cockpit fiir diesen Benutzer nicht mehr. Dies
ist behoben.

Datenbankverwaltung

Beim Editieren von Eingabehilfen in der ManagementConsole, konnte es

beim Léschen von Knoten zu Problemen kommen. Der Fehler trat nur
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bei Auswahlbdumen auf und ist nun behoben.

E-Mail Beim Versenden kommt eine Fehlermeldung, die E-Mail wird jedoch
korrekt versendet. Das Versenden wurde mehrfach getestet, die
Fehlermeldung kam jedes mal. Auf dem Mailserver ist zu diesem
Zeitpunkt im Log kein Fehler zu erkennen.

E-Mail: Archivierung E-Mails mit einem Zeilenumbruch im Betriff konnten aus Outlook nicht
archiviert werden.

Import/Export Beim Importieren einer vCard wurde die private Homepage nicht
beriicksichtigt. Beim Importieren einer vCard erfolgt die Zuordnung der
Felder 'Homepage' und 'Homepage privat' korrekt.

Kampagnen In Kampagnen war es moglich den Haken bei 'Standardaktion fiir
automatische Adresszuordnung' fiir mehrere Aktionen vom gleichen Typ
zu setzen. Der Fehler ist nun behoben.

Office-Anbindungen Bei CAS genesisWorld-Serienbriefen wurde die stets aktuelle Seitenzahl
mitgedruckt. Dies ist nun behoben.

Beim Senden&Archivieren einer E-Mail lber 'Senden an E-Mail-
Empfanger' wurden Anderungen am Nachrichtentext nicht in die
Archivierte E-Mail ibernommen. Dieser Fehler ist nun behoben.

Nun werden bei Verkniipfen in Outlook auch alle Symbole angezeigt.
Projekt Sind keine Rechte bei Spesen auf "Intern abrechnen" und "Extern
abrechnen" vorhanden, wurden die Felder "Intern abgerechnet von",
"Extern abgerechnet von", "Extern abgerechnet am" und "Intern
abgerechnet am" ausgeblendet. Die beiden Schaltflachen zum
IAbrechnen blieben im Abschnitt ausgegraut stehen. Nun wird der
gesamt Abschnitt ausgeblendet, aber nur wenn auf alle vier Felder keine
Rechte vorhanden sind.

Replikation Wenn per WebDAV haufig hintereinander repliziert wurde, konnte es
> vorkommen, dass der Server-Speicher nicht ausreicht. Dies ist nun
behoben.
Report Im Kundencockpit wurden teilweise Dezimalstellen und BIT Felder nicht

korrekt angezeigt. Das Problem ist gelost.

Wahrungs und Dezimalfelder wurden im Kundencockpit rechtsbiindig
statt linksbiindig dargestellt. Das Problem ist gelost.

Im Kundencockpit wurden Kennzahlen falschlicherweise auf ganze
Zahlen gerundet. Das Problem ist geldst.

Die Performance einer Reportansicht beim Verarbeiten von groBen
Datenmengen wurde verbessert.

Beim Erganzen von Gruppen in der Teilnehmermaske konnte es
vorkommen, daB sie keinen Vollzugriff besitzt. Dies ist nun behoben.
CAS genesisWorld kann nun auch auf englischen Betriebssystemen in
deutsch gestartet werden.

Durch das Einfiigen schon weniger sehr groBer Screenshots in das
Notizen-Feld, konnte es passieren, dass der Arbeitsspeicher nicht
ausreichte. Die Screenshots werden nun beim Einfiigen aus der
Zwischenablage in das PNG-Format gepackt, wodurch sich der
Speicherbedarf massiv reduzieren lieB3.

Sonstiges

In E-Mail-Vorlagen wurde die eindeutige Nummer eines Datensatzes
(GGUID) nicht Teil des Hyperlinks erkannt. Jetzt kann der Platzhalter
<gguid> im Hyperlink eingefiigt werden. Dieser wird durch die GGUID
des aktuellen Datensatzes (z.B. des aktuellen Tickets) ersetzt.

Jetzt werden auch '=" innerhalb der E-Mail Adressen zugelassen.

Wenn ein beliebiger Benutzer eine Anderung an den Einstellungen der
Arbeitsumgebung vornimmt, wird der 2. Navigator gespeichert, obwohl
der Benutzer kein Administrator ist. Dies ist nun behoben.

Verteiler In einigen Fallen wurden im Bearbeitungsfenster fiir Verteiler nicht alle
Register korrekt angezeigt. Der Fehler ist nun behoben.

CAS teamWorks Sonstiges Erstellte man mit einem Standardbenutzer (Benutzer ohne Anmeldung)
in CASteamWorks einen RSS-Feed, so konnte der Link in einem anderen
Kontext nicht verwendet werden. Die Liste blieb leer. Dieses Problem ist
behoben.

CAS Web Access Sonstiges Navigation in den Dokumentenvorlagen fehlerhaft.

Mit dem Software Update 2011-01-27 sind folgende Probleme gelost:

Produktbezeichnung Teilbereich Kritikalitat Beschreibung/Losungstext
CAS genesisWorld Cockpit Bei den Bausteinen 'Alles Einstellbar' werden die Filter 'Aktueller
Benutzer' nicht ausgewertet.
Dokumente In der FAQ Suche kommt es zu folgendem Fehler: Wenn man bei 'FAQ-

Dokumente' als Suchfeld das 'Stichwort' hinzufiigt, verschwinden die
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voreingestellten Felder 'Problem’, 'Lésung', und 'Notizen'. Diese sind
dann auch nicht mehr auswahlbar. Nicht nach erneutem Aufrufen der
FAQ-Suche, sowie einem Neustart des Clients.

E-Mail

Wenn die E-Mail Liste im eigenen Fenster gedffnet wurde, dann hat sich
die E-Mail Vorschau gelegentlich nicht aktualisiert.

Extern geloschte E-Mails eines POP3-Kontos werden jetzt bei der
lautomatischen Aktualisierung ebenfalls aus der Liste entfernt.

Helpdesk

IAuf der Adressmaske wurde der Bereich fiir die Helpdesk-Daten nicht
angezeigt. Das Problem ist gelost.

\Wurden bei der "FAQ-Suche" ein Suchfeld hinzufiigt, verschwanden die
voreingestellten Felder voreingestellten Felder "Problem", "Lésung”, und
"Notizen". Dieses Problem trat nur mit Unicode-DBs auf. Das Problem ist
gelost.

Listen

Beim Erstellen einer Serien-E-Mail iber die Dokumentfavoriten erschien
eine Warnung wenn bei einer ausgewahlten Adresse die Kontaktart
'Postversand' nicht erlaubt war. Ist diese erscheint nun nicht mehr.

Project

Es konnten Spesen vor dem ersten Speichern abgerechnet werden. Dies
flihrt zu inkonsistenten Daten, daher ist nun die Abrechnung erst nach
dem Speichern der Spesen mdglich.

Die Eingabe eines negativen Rabatts wurde nicht in allen Fallen korrekt
verarbeitet. Das Problem ist gelost.

Report

Beim Verwenden einer Berichtsvorlage wurde das Reportdokument nicht
korrekt archiviert. Das Problem ist geldst.

Server

In seltenen Fallen kann es vorkommmen, dass die
Serverregistrierunginformationen zuriickgesetzt wurden.

Sprachversionen

In der tiirkischen Version war es nicht méglich Support-Anfragen zu
senden. Der Fehler ist nun behoben.

Timeclient online

Gednderte Zeiten eines Datensatzes wurden im Timeclient online
teilweise nicht gespeichert. Das Problem ist geldst.

Zeiterfassung

Die Granularitat der Zeiterfassung wurde bei der automatischen
Ubernahme bei buchungsrelevanten Zeiterfassungen nicht
beriicksichtigt. Das Problem ist geldst.

Die Einstellung als Pflichtfeld fir das Feld "Wert" auf der
Zeiterfassungsmaske wurde nicht erkannt und beim Speichern nicht
beriicksichtigt. Das Problem ist geldst.

CAS teamWorks

Sonstiges

Die Funktion 'Adresse deaktivieren' funktioniert nicht, wenn auf dem
teamworks Formular der Adresse die Tabs deaktiviert sind.

Mit dem Software Update 2010-12-09 sind fol

gende Probleme geldst:

Produktbezeichnung

Teilbereich

Kritikalitat

Beschreibung/Losungstext

CAS genesisWorld

Adressen

IAbteilung des Anprechpartners wurde beim Druck einer Firma nicht mit
ausgedruckt. Foglendes Vorgehen 1. Man 6ffnet eine Firma mit
IAnsprechpartnern, welche eine Abteilung eingetragen haben 2. Auf der
Firmenmaske startet man mit Datei -> Druck einen Druck bzw.
Vorschau 3. Bei der erzeugten Seite bldttert man eine Seite zu den
IAnsprechpartnern. 4. Hier wird nun eine Spalte 'Abteilung' angezeigt,
allerdings ohne Inhalt. Sprich die Abteilung wird nicht mit ibernommen.
In der Adressmaske wurden fiir die Postleitzahlen 04932 und 04910
teilweise nicht mehr aktuelle Werte zu Auswahl angeboten. Der Fehler
ist nun behoben.

In V11 ging die Verkniipfungssuche unter Oracle nicht. Dies ist nun
behoben

Akte

Die Verknuipfungsart Telefonat kann nun in der Doppelliste zwischen
IAdressen und Telefonaten eingestellt werden.

Benutzerverwaltung

Zugriffsrechte auf leere Gruppen verfehlten ihre Wirkung. Dies ist nun
nicht mehr so.

Cockpit

Baustein importieren funktioniert nicht, wenn es sich um einen Email
Baustein handelt.

Kommas im Benutzernamen fiihren beim Anzeigen eines Bausteins bei
der Teamauswahl zu Problemen.

Dokumente

Beim Erzeugen von Dateiverweisen wurde die GréBe der Datei gepriift.
Dies ist nun behoben.

E-Mail

Es gab Stabilitdtsprobleme im Zusammenhang mit der Anzeige von E-
Mail-Desktopbenachrichtigungen. Diese sind nun behoben.

In E-Mail-Adressen konnten Plus (+) und Minus (-) Zeichen nicht
verwendet werden. Dies ist nun behoben.

Replikation

\Vorgezogenes Senden soll nicht als Standard fiir neue Verbindungen
gelten.

Server

IAuf 64bit Applikationsservern kam es zu COM64Bridge-Fehlermeldungen
im Eventlog. Dies ist hun behoben.

Bei der Ticketdetailansicht im Helpdesk-Online sowie der
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Projekthomepage in CAS teamWorks konnte es zu einer Fehlermeldung
"Mehrteiliger Bezeichner kann nicht gebunden werden" kommen. Das
Verhalten kann auch durch Abfragen in Partnerlésungen auftreten. Das
Problem ist nun behoben.

Server Manager Der ServerManager kann nicht immer durch einen doppelklick auf das
Icon in der Taskleiste gedffent werden. Oft ist es notwendig den
ServerManager (iber Programme neu zu starten. Kurzzeitig sind dann
zwei Icons in der Taskleiste vorhanden.

Form Designer In einigen Fallen verkleinerte sich das Notizfeld beim Speichern von
Terminen und war nicht mehr sichtbar. Das Problem ist geldst.
Projekt- und Vorgangsvo Beim Verwenden einer Vorlage mit Positionen zum Anlegen eines

Projektes, waren beim Fortsetzen des Workflows bereits angelegte
Positionen nicht korrekt markiert. Das Problem ist behoben.
Zeiterfassung Die Auswertung von Zeiterfassungen (Timereport) wurde verbessert, so
dass das Berechnen des Reports weniger Zeit in Anspruch nimmt.

Sonstiges Nach einer Anderung der Eingabehilfen fiir das Feld 'Typ', war in
bestimmten Féllen die Sortierung der Eingabehilfe in genesisWorld nicht
mehr korrekt. Der Fehler ist nun behoben.

CAS Web Access Akte IAkteansichten in WebAccess libernimmt die Voreinstellung 'Nur eigene
Verkniipfung anzeigen' nicht.
Sonstiges Bei Diagrammansichten mit dem Gruppierungsfeld 'Kategorie' wurde in

der Legende und im Diagramm selbst nicht nach dem Gruppierungsfeld
sortiert. Der Fehler ist nun behoben.

CAS teamWorks E-Mail Bei reinen teamWorks-Installationen kam es beim Speichern von E-Mails
in dem lokalen Store zu einem Lizenz-Fehler. Dadurch wurde dieselbe E-
Mail immer wieder abgerufen. Dieses Problem wurde behoben.

Mit dem Software Update 2010-11-26 (SP3) sind folgende Probleme gelost:

Produktbezeichnung Teilbereich Kritikalitat Beschreibung/Losungstext
CAS genesisWorld [Adressen Bei bestimmten Partneranpassungen konnte es vorkommen, dass die
i Register in den Bearbeitungsmasken nicht korrekt ein- und

ausgeblendet wurden. Dieses Problem ist nun behoben.

Bei der Angabe von einem 'D-' vor der Postleitzahl im Adress-Assistent
i wurde in der generierten Adresse in das Feld Land 'Germany'
geschrieben. Der Fehler ist nun behoben.

Bei Etikettendruck mit nur einer Reihe wurde die erste Seite in

I bestimmten Fallen leer ausgegeben. Der Fehler ist nun behoben.

Bei PLZ 63796 wird nun Kahl am Main statt nur Kahl als Ort
vorgeschlagen.

Beim Deaktivieren von Firmen ist es nicht moglich die Antwort auf die
4 Frage, ob alle Ansprechpartner ebenfalls deaktiviert werden sollen, zu
hinterlegen. Dies ist nun mdglich.

Die automatische Adresspriifung konnte Telefonnummern nicht korrekt
4 aufldsen, wenn zwischen dem '+' und der Landervorwahl ein
Leerzeichen vorhanden war. Der Fehler ist nun behoben.

Im Suchfenster wurden bei der Auswahl von zu verkniipfenden
Datensétzen die Schaltflachen zum Ubernehmen der Verkniipfung nicht
il immer korrekt aktiviert. AuBerdem konnte es im Zusammenhang mit der
Hinweismeldung 'Suchen Sie erneut mit der globalen Suche' zu einem
Darstellungsfehler kommen. Die Fehler sind nun behoben.

In der Adresse wurde fiir den Ort Baar der Kanton Ziirich vorgeschlagen
4 und fir den Ort Ziegelbriicke der Kanton St. Gallen. Beide Fehler sind
nun behoben.

In einigen Fallen wurde die Briefanrede bei Adressen liberschrieben
obwohl diese manuell angepasst wurde. Der Fehler ist nun behoben.
\Wenn das Kategoriefeld mehr als 250 Zeichen enthadlt, wurden nicht alle
4 ausgewahlten Kategorien in der Kategorieauswahl angehakt. Dies ist
nun behoben.

Akte Das Wechseln der Verkniipfungsart in der Akte funktionierte sporadisch
nicht. Der Fehler ist nun behoben.

Gelegentlich wurde der Zeitkorridor in der Akte versehentlich aktiviert.
Dies ist nun behoben.

Aktionsdienst Einige Regeln konnten auf einem tschechischen Server in den

{ Einstellungen nicht mehr gedffnet werden. Der Fehler ist nun fir neue
Regeln behoben.

Wurden in Regeln spitze Klammern fiir die Betreffzeile einer

i Benachrichtigung verwendet, wurde diese u.U. nicht verschickt. Das
Fehlverhalten wurde geldst.

Bearbeitungsmasken Bei neuen Dokumenten konnten einige Schaltflachen (z.B. Teilnehmer)
{ nicht mehr betatigt werden. Dieses Problem ist nun behoben.

Beim Erstellen einer neuen Kurznotiz wird Ubergeordnet mit rotem Rand
{ angezeigt obwohl keine Pflichtverkniipfungen gesetzt sind. Dieser Fehler
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ist behoben.

In der Management Konsole gibt es unter Sonstiges -> Einstellungen ->
Teilnehmer/Ressourcen eine neue Option 'In Benutzerauswahllisten den
Domdnenname voranstellen'. Diese Option steuert, ob in den
Benutzerauswahllisten (z.B. Projektverantwortlicher und
Projektstellvertreter in der Projektmaske), die auswahlbaren Benutzer

1 mit Domdnenname qualifiziert werden oder nicht. Dies hilft, Benutzer
gleichen Namens von verschiedenen Domanen zu unterscheiden. Ist
diese Option abgeschaltet, dann werden Benutzer von verschiedenen
Domanen, die den gleichen Namen haben, in der Liste nur einmal
angezeigt.

Nach dem Anlegen und neu &ffnen der Projektmaske ist das Beginn-
Datum leer, wenn das Beginn Datum noch auf einem weiteren Register
mittels Form Designer verwendet wird. Dieser Fehler ist nun behoben.

\Wenn bei Verwendung der Sales-Lizenz die Verkaufschance eine
1 Fensteranpassung erhalten hat, so wurde das Feld Kunde nicht befiillt.
Dies ist nun behoben.

Benachrichtigungsdienst Bei der Benachrichtigung zu einem Serientermin wurde mit einem

{ beliebigen Datensatz der Serie benachrichtigt. Jetzt wird immer mit dem
dltesten Datensatz der Serie, der geandert wurde, benachrichtigt.

Bei Serienterminen vom Typ 'Jeder Arbeitstag' kommt erschien wie

i beim Typ 'Jeder Tag' in einer Benachrichtigung die Meldung "Termin
wiederholt sich alle Tage'. Das ist jetzt behoben.
Benutzerverwaltung Beim beim Einstellen der Fremdzugriffsrechte (iber Gruppenebenen
> konnte es zu nicht beabsichtigten Rechte-Konstellationen kommen.

Dieser Fehler wurde behoben.

Es konnte vorkommen, daB Benutzer in der Managementkonsole mit
> mein einer falschen Sprachzuordnung gespeichert wurden. Dies ist nun
behoben.

Es konnten bisher Benutzernamen angelegt werden, die ein Komma
enthalten. Wurden diese Benutzer als Teilnehmer eines Datensatzes
ausgewahlt, z.B. Termin, so konnten die Benutzernahmen im
Teilnehmerfeld nicht richtig aufgelést werden, da das Komma auch als
> Separator verwendet wird. Es kénnen nun keine Benutzer mit Komma
im Namen angelegt werden, somit kdnnen im Teilnehmerfeld eines
Datensatzes die Benutzer auch richtig angezeigt werden. Bei
Bestandskunden, welche Kommas im Benutzernamen bereits vorhanden
sind, sind diese weiterhin erlaubt.

In der Teilnehmerauswahl des Kalenders wurden deaktivierte Benutzer
aufgefiihrt. Deaktivierte Benutzer werden in der Teilnehmerauswahl des
Kalenders nicht angezeigt, per Direkteingabe des deaktivierten
Benutzernamens erhalt man jedoch die entsprechende Kalenderansicht.

{
Nach einer Anderung des Gruppennamens konnte in der Gruppenmaske
noch der alte Namen angezeigt werden. Dies ist nun behoben.
1
Berichte n Bei automatisch erzeugten Telefonaten wurde zunéchst keine
Primarverkniipfung erstellt. Der Fehler ist nun behoben.
i Bei Berichten (Register 'Zeitplan') wurden die eingetragenen E-Mail-

IAdressen nicht korrekt gespeichernt. Der Fehler ist nun behoben.
Beim Offnen eines Berichts, auf welchen nur iiber Fremdzugriffsrechte
Zugriff besteht, wurden die Einstellungen auf dem Register 'Zeitplan'
1 nicht geladen. AuBerdem kam es an dieser Stelle bei eingestellten
Datumsformaten ungleich TT.MM.JJJJ zu einem Fehler. Beide Fehler
sind nun behoben.

Client Uber die Eingabemaske in eine E-Mail eingetragene Links wurden nur
4 dann richtig eingefiigt, wenn sie mit http:// bzw. mailto: anfingen.
Dieser Fehler wurde behoben.
Cockpit Bei dem Refresh der E-Mails im Cockpit wird jetzt zusatzlich noch ein

IAbgleich des Lesestatus durchgefiihrt. Dadurch werden in der

¢ Zwischenzeit als gelesen markierte E-Mails wieder aus der Liste entfernt.

i Nach dem Import eines ursrpiinglich 6ffentlichen Bausteins kann die
Sortierung nicht mehr eingestellt werden.
Der Import eines Bausteins mit einem Datentyp, auf den der Benutzer

i nur lesendes Recht tiber Gruppenrechte hat schlug fehl. Das Problem ist
behoben.

Dokumente /Anpassungen zur Formatierung (z.B. Anpassung des Datumsvormats)
1 bei Seriendruckfeldern in Word gingen beim Speichern oder Erstellen

des Seriendokuments verloren. Der Fehler ist nun behoben.
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lAus DOTX-Vorlagen erzeugte Dokumente wurden zu DOC-Dokumenten
{ statt zu DOCX-Dokumenten. Der Fehler ist nun behoben.

Beim Anlegen von Dokumenten wurden in einigen Fallen zu viele

L Register angezeigt. Der Fehler ist nun behoben.

1 Die Externe Archivanbindung wurde beim Dokumenten-Checkin nicht
angesprochen. Dies ist nun behoben.
CAS genesisWorld Dokumentvorlagen konnten nicht korrekt nach Office
2007 konvertiert werden. AuBerdem gab es Probleme beim konvertieren

: lvon Dokumenten mit der Dateiendung '.dot'. Beide Fehler sind nun
behoben.

1 Unter Windows XP konnte die Dokumentvorlagenauswahl so verkleinert

werden, dass nicht alle Vorlagen angezeigt wurden.

E-Mail Alle E-Mail-Ordner auBer dem Posteingang wurden auf Klick immer nur
teilweise geladen. Solange ein E-Mail-Ordner nicht vollstandig geladen
war, wurden neuere E-Mails, als die bereits geladenen, nicht vom E-
Mail-Server geholt. Folgender RegKey bewirkt, dass das Laden der E-
Mail-Ordner vollsténdig am Stiick erfolgt, so dass auch neuere E-Mails
4 angezeigt werden: [HKEY_CURRENT_USER\Software\CAS-
Software\Genesis\1.0\Settings] 'DownloadMailboxesComplete'="true’'
Fehlt der Key, dann werden die E-Mail-Ordner aus Performance-
Griinden weiterhin nur teilweise geladen.

Der E-Mail-Client von CAS genesisWorld geht jetzt toleranter mit falsch
codierten E-Mails um. Bislang wurde eine E-Mail mit HTML-Document-
charset utf-8, deren HTML-Inhalt gar nicht utf-8 codiert war, nicht

1 korrigiert. Als Resultat wurden Sonderzeichen wie z.B. Umlaute nicht
korrekt angezeigt. Falls ein solcher Fehler im HTML-Document-charset
erkannt wird, wird jetzt der MIME-charset verwendet.

Die Riickfrage ob Serien-E-Mails im Ordner 'Gesendete Objekte'
abgelegt werden soll, kann jetzt ausgeschaltet werden

Ein http-Link in einer Text-E-Mail, der ein '@'-Zeichen enthielt, wurde
félschlich als E-Mail-Adresse interpretiert, so dass auf Klick nicht der
Internet-Browser, sondern eine neue E-Mail getffnet wurde. Dieser
Fehler ist nun behoben.

E-Mails die Giber POP3 von dem E-Mail-Provider 1undl.de abgerufen
werden, haben ein Format, das beim Einlesen unter bestimmten
Umstanden Probleme machte. In den E-Mail-Listen eines solchen
Kontos wurde fiir jede E-Mail als Empfangsdatum 01.01.1601 angezeigt,
bis man die E-Mail das erste Mal &6ffnete. Dieser Fehler ist jetzt
behoben.

Erstellte man eine HTML-E-Mail mit einer Tabelle z.B. 3x3, und
vergroBerte sie dann auf 5x5, so wurde die Tabelle nach dem
Versenden beim Empfanger nicht korrekt dargestellt. Dieser Fehler ist
ljetzt behoben.

In einer empfangenen E-Mail und in einer archivierten E-Mail wird jetzt
1 einheitlich das Gesendet-Datum angezeigt. Bislang wurde in einer
archivierten E-Mail 'Empfangen am' angezeigt.

Ist HTML als E-Mail-Format eingestellt, so war die Schaltflache fiir den
i Aufruf der Rechtschreib-Priifung nicht vorhanden. Dies ist nun der Fall.

Loschte man in E-Mail-Einstellungen die letzte E-Mail-Signatur aus der
Liste, dann wurde beim nachsten CAS genesisWorld Start in der Liste
eine Signatur namens #CompleteSignatureList# angezeigt. Solange

+ diese Signatur nicht aus der Liste geléscht wurde, tberlebten neu
angelegte Signaturen den CAS genesisWorld Neustart nicht. Dieser
Fehler ist jetzt behoben.

> Nach dem V11-Software-Update Juli gab es stabilitdts Probleme bei

Terminalserver Clients, dies ist jetzt behoben.

Versendete man archivierte E-Mails in einer E-Mail mit GBT-Datei als
)Anhang, und 6ffnete beim Empfang die GBT-Datei, dann wurden nur
il eigene und offentliche E-Mails angezeigt. Dieses Verhalten wurde
gedndert. Jetzt werden alle E-Mails, auf die Zugriff besteht, angezeigt.

ERP connect Bei Verwendung eines Spaltenfilters in einem ERP- bzw. Exchange-
> Synchronisationsauftrag konnte es zu einem schwerwiegenden Fehler
kommen. Dieses Problem ist nun behoben.

'Wenn beim ERP connect ein Datensatz nicht aus CAS genesisWorld

> exportiert werden konnte, wurde ein ungdiltiger Eintrag in die
IAbgleichstabelle geschrieben. Dieser Fehler ist nun behoben.
Form Designer Im Form Designer kann fiir Dezimalzahlen nun die maximale Anzahl von
{ Nachkommastellen zugelassen werden. Damit wird die bisherige

Beschrénkung von maximal 4 Nachkommastellen aufgehoben.

In einigen Fallen waren Steuerelemente, die mit dem Form Designer
gesetzt wurden, im Client nicht sichtbar. Das Problem wurde gel6st.

Beim Wechsel vom Register "Allgemein” zu einem mit Form Designer

22.01.2012



Seite 10 von 54

erzeugten Register und zuriick wurde das Notizfeld erst richtig

{ angezeigt, wenn die FenstergroBe gedndert wurde. Dieser Fehler wurde
behoben.

\Wenn die Adressmaske mit Form Designer angepasst wurde, konnten

i die Zuordnungen zu Verteilern im Register "Verteiler" nicht mehr
bearbeitet werden. Dieser Fehler wurde behoben.

In der Uberschrift und der Bezeichnung einer Verkniipfungsliste wurde
i das Zeichen "&" vom Form Designer nicht korrekt angezeigt. Das
Problem ist gel@st.

Helpdesk In der Managementkonsole war unter Verwendung der itdesign-
i Lizenzierung flr den Benutzer Administrator der Bereich Helpdesk nicht
sichtbar. Der Fehler wurde behoben.

Helpdesk online Beim AbschlieBen von Tickets tber den Helpdesk online wurde kein

Enddatum und keine Endzeit gesetzt. Der Fehler wurde behoben.

Installation Beim Aufruf der Reparatur des genesisWorld-Clients wurde ein SQL-

Server installiert. Dies ist nun behoben.

Beim Einspielen eines Software-Updates konnte es zu Fehlern kommen,
1 wenn bei Web-Produkte kein IIS installiert war. Dieses Problem ist
behoben.

Partnern kdnnen jetzt fiir angepasste Beispieldateien alternative

i Dateinamen verwenden, die nicht mehr durch Software-Updates
iberschrieben werden.

Inxmail-Anbindung Das Ubertragen von E-Mails schlug fehl, wenn das eingestellte
Datumsformat nicht dem deutschen Datumsformat entsprach. Das

> Ubertragen von E-Mails konnte fehlschlagen, wenn der App-Server in
einer anderen Zeitzone steht als der Inxmail-DB-Server. Diese Probleme
wurden behoben.

Empfanger, die nicht tiber CAS genesisWorld in Inxmail eingetragen
wurden, werden jetzt durch den Abgleich nicht mehr geldscht. Es
wurden nur Adressen Ubertragen, in denen der genesisWorld-Benutzer
selbst Teilnehmer war.

Wenn beim Abgleich von Adressen nach Inxmail Fehler auftreten oder
i IAdressen nicht Ubertragen werden, dann wird ein Fehlerbericht erzeugt
und mit den Verteiler verknupft.

Bei der Ubertragung von Adressen nach Inxmail, wobei die Standard E-
Mail Adresse verwendet wird, kam es bei groBen Adressmengen zu
Fehlern, woduch nicht alle Adressen Ubertragen wurden. Bei der
Ubertragung von Adressen nach Inxmail, wobei die Standard E-Mail
IAdresse verwendet wird, wurden Adressen ohne enigetragene E-Mail
IAdresse nicht erkannt. Diese Fehler wurden behoben.

Kalender Bei englischem Zeitformat kann nun AM und PM in Zeitfeldern
eingegeben werden.

4 Die Feiertage der USA waren nicht korrekt. Dies ist nun behoben.
\Wenn bei Aktivitdten mit Wiederholungsschema und befiillten Notizen
die Zahl der Wiederholungen erhoht wurde, dann wurde bei den neuen
Datenséatzen in das Notizfeld der Wert '|*~*|' eingetragen. Der Fehler
ist nun behoben.

Kampagnen IAdressen mit der bevorzugten Kontaktart 'Fax' wurde im Kampagnen-
i Assisten (ohne Marketing Lizenz) dem Kommunikationskanal 'Telefon'
statt 'Postversand/Fax' zugeordnet. Der Fehler ist nun behoben.

Befanden sich in einer Stufe einer Kampagne Aktionen des gleichen

4 Typs, wurden in der Auswertung die Kosten nicht korrekt berechnet.
Dieses Problem ist behoben.

Beim Erzeugen einer Kampagne {iber 'Kampagne aus Vorlage' wurde die
i Schaltflache 'Zurlick' nach der Auswahl der Vorlage deaktiviert. Der
Fehler ist nun behoben.

Wenn eine Adresse in einer Kampagne zwischen zwei Aktionen
verschoben wurde, dann wurde in einigen Féllen in der Adresse auf dem

Register Kampagnen die falsche Aktion angezeigt. Der Fehler ist nun
behoben.

Listen Bei Aktenansichten funktionierte unter Oracle die absteigende
Sortierreihenfolge nicht. Der Fehler trat nur bei Akten auf, bei welchen
die Anzeige von mehr als einem Datensatztyp eingestellt war. Der
Fehler ist nun behoben.

Beim Klick auf die Schaltflache 'Berichte..." konnte es in der Doppelliste
1 zum Fehler kommen. Die Liste wurde daraufhin leer angezeigt. Der
Fehler wurde nun behoben.

In der Listen-Ansicht fiir den Datensatz-Typ Projekte wurden die Werte
i in Kosten- und Umsatzfeldern mit mehr als 2 Nachkomma-Stellen
angezeigt. Dies wurde korrigiert.

In der Multiliste wurde beim Andern des Schnellfilters die Vorschau nicht
aktualisiert. Der Fehler ist nun behoben.

Office-Anbindungen Beim Ersetzen von Feldvariablen in Microsoft Word wurde der
Variablentyp 'Datei' nicht korrekt behandelt.

Partner-SDK IAnpassungen in AdressLabels konnen nun in SDK-Kopien abgelegt
werden. Z.B. deSDK.xml/xsl|

Project Im Kontextmendi einer Liste mit Spesen stehen unter "Abrechnen" nun
{ auch die Optionen "Intern abrechnen zuriicksetzen" und "Extern
abrechnen zuriicksetzen" zur Verfiigung.
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Projekt- und Wird ein Vorgang, der aus einer Workflow-Projekt-Vorlage angelegt
\Vorgangsvorlagen { wurde, geldscht, dann kann der Workflow nicht mehr fortgesetzt
werden. Das Problem wurde behoben.

Fligt man in einer Projektvorlage Positionen ein, wurde die Einheit aus
1 dem verknuipften Produkt nicht in das Feld "Mengeneinheit"
(ibernommen. Der Fehler ist behoben.

Das Speichern von Projekten mit einer Gruppe als Teilnehmer und
> personlichem Fremdzugriffsrecht war nicht méglich. Das Problem ist
gelost.

Das Fremdzugriffsrecht "Personlich" steht nun auch fiir Datensatze in
I den Workflow-Vorlagen zur Verfiigung.

Report CAS Report wurde bei der Auswertung von Zeiterfassungen hinsichtlich
der Geschwindigkeit optimiert.

Die Laufzeit bei der Erstellung von Report-Ansichten wurde optimiert.

Rechtesystem Anderung an Rechte-Einstellungen wurden automatisch zuriickgesetzt.
Dies ist nun behoben.

Bei der Verwendung von hierarchischen Gruppen, konnte es zu
Zugriffsverletzungen im Applikationsserver kommen.

Bei ausgeschaltetem globalen Fremdzugriff konnten keine eigenen
Datensatze erstellt werden. Dies ist nun geldst.

Lesende Rechte auf Datensatztypebene implizieren nun auch
> grundsatzlich maximal lesende Spaltenrechte (es sei denn, es ergeben
sich hohere Rechte durch eine andere Gruppenmitgliedschaft).

Replikation Die Protokollierung hat den Updatetimestamp nicht gesetzt, daher gab
les eine Warnung beim Replizieren.

Flihrende Ziffern fur den neuen Datenbanknamen bei einer neuen
Notebookdomane sind nicht zuldssig. Dies wird jetzt verhindert.

Nach dem Andern eines Navigatorauftrags werden nun nicht mehr alle
i ausgewahlten Profile nochmals repliziert, sondern nur die neu
hinzugekommenen.

Serien-E-Mail Bei zeitversetzten Serienmails in Kombination mit der Replikation kam
les zu mehrfachem Versenden der Serien-Mail.

Beim Versenden einer Serien-E-Mail wurde nicht alle temporaren
Dateien wieder geldscht.

Server Der Datumsfilter 'Jedes Jahr am d.m.' wurde bei den Operatoren

4 'groBer' bzw. 'kleiner' nicht richtig umgesetzt. Dieses Problem ist nun
behoben.

In der tirkischen Version wurden verkniipfte Datensatze nicht korrekt
gefiltert.

Sonstiges IAufgaben mit einem personlichen Alarm, verschwanden nicht aus dem
{ IAlarmierungsfenster, wenn diese erledigt wurden. Der Fehler ist nun
behoben.

Beim Andern und Eintragen von Eingabehilfen gab es keine korrekte
Langenbeschrénkung auf den eingegebenen Text. Dieser wurde, falls zu
lang, beim Speichern wieder gekiirzt. Der Fehler ist nun behoben.

Beim Anlegen eines neuen Datensatzes aus einer Bearbeitungsmaske,
(iber Speichern&Neu, wurde die Primarverkniipfung des vorherigen
Datensatzes weiterhin in der Maske angezeigt. Der Fehler ist nun
behoben.

In der interaktiven Planner-Ansicht und in der Baumansicht erschien
manchmal beim Verkleinern des Fensters wiederholt die Meldung "Bitte
wahlen Sie einen kleineren Datumsausschnitt." Dieser Fehler wurde
behoben.

Sonderzeichen wie Umlaute wurden in Kundencockpits nicht mehr
richtig angezeigt. Dieser Fehler wurde behoben.

Die Druckoptionen tiber das Hauptmenii sind fiir folgende Ansichten
deaktiviert: Auswertung von Positionen, Auswertung von
Zeiterfassungen, Baumansicht, Grafikansicht: Projektgrafik (Projektliste),
Kalender fiir Zeiterfassung, Planner (interaktiv) und Reportansicht. Die
IAnsichten besitzen jeweils eine eigene angepasste Druckfunktionalitat.

Beim Import eines Projekts als Vorlage wurden Positionsgruppen als
Positionen importiert. Dieser Fehler wurde behoben.

Beim Import von Projekten aus Microsoft Project wurde der Aufwand
> aus Ressourcenpldnen teilweise falsch ibernommen. Dieser Fehler
wurde behoben.

Beim Anwenden der Dublettenauflésung konnte es zu einem Fehler
kommen, wenn das GWQuestionaire-Objekt nicht vorhanden ist. Dies ist
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nun behoben.
Beim Empfangen eines Replikationspaketes konnte es zu einem Fehler

1 'node not found' kommen. Dies ist fiir zukiinftige Profilanderungen
behoben.
Beim Klick auf 'Erneut erinnern' in einem leeren Alarmdialog, erschien
i nach der eingestellten Uhrzeit erneut der Dialog, wieder ohne Eintrége.

Der Fehler ist nun behoben.

Bisher war bei der Eingabehilfe des DropdownInputHelper nur % als

i Platzhalter erlaubt. Nun ist wie bei der Suche * ebenso als Platzhalter
zugelassen.

Die Urlaubeintrag-Listeansicht wurde nicht richtig dargestellt wenn der
Filter 'Im Jahr' verwendet wurde. Dieser Fehler ist nun behoben.

Im Ereignisprotokoll kam es regelmaBig zu folgenden Eintrégen:

i Context: CASablanca.ToolsTable TCASDBInfoCache.GetInstance No id
found. Dieses Problem ist nun gelost.

Nach einem Verbindungsverlust im Cockpit konnte es vorkommen dass

i sich der Internet Explorer mehrfach 6ffnete. Dieses Problem wurde
behoben.
\Wenn ein Datensatz aus einer Vorlage erzeugt wurde und dann Primar
i verkniipft wurde, so wurde die Primarverknipfung nicht korrekt

angezeigt. Dieser Fehler ist nun behoben.

Domadnenpréfixe werden bei der Auswahl der Teilnehmer in der
i Kalender-Combobox nicht mehr angezeigt und auch nicht mehr
unterstitzt.

In bestimmten Féllen erschien ein leeres Alarmierungsfenster, weil ein
i personlicher Alarm vorhanden war fiir Datensatze auf welche kein
Zugriff mehr besteht. Der Fehler ist nun behoben.

Sprachversionen Das Feld 'Bevorzugte Sprache' ist als internationale Eingabehilfen
hinterlegt. Es wurde bisher nur der Wert angezeigt, der abgespeichert

+ wurde. Das Problem ist behoben.
Suche 1 IAn einigen Stellen wurden unter bestimmten Bedingungen keine Hints
mehr angezeigt. Der Fehler ist nun behoben.
Die phonetische Suche funktionierte nicht, wenn man mit %
4 Suchbegriff% (enthalt) suchte. Z.B. 'Maier' und '%Maier%'. Das
Problem ist nun behoben.
Sobald die Schnellsuche in einer Suchergebnisliste gestartet wird, wird
1 nun die automatische Ubernahme mit der Return-Taste deaktiviert.
1 \Wurde das Feld 'Teilnehmer' in einer Verkniipfungsliste angezeigt, so
konnte es zu Meldungen im Fehlerprotokoll kommen.
Telefonie Beim Offnen von GBT-, GTF- oder GPR-Dateien wurde die Telefonie

nicht aktiviert. Dieser Fehler wurde behoben.

Beim Telefonieren aus CAS genesisWorld wurden an manchen Stellen
die Kontaktarten der Adresse nicht korrekt tiberpriift. AuBerdem konnte
1 les vorkommen, dass beim Telefonieren aus offenen Telefonaten ein
weiteres Telefonat angelegt wurde. Die Fehler sind nun behoben.

Bei Folgeaktionen werden nun zusatzlich zur Telefonatsverkniipfung

¢ auch Primarverknipfungen angelegt.
Nach dem Weiterleiten von Telefonaten konnte es bei der Verwendung
N bestimmter Telefonanlagen vorkommen, dass ein zweiter

Telefonatsdatensatz mit leerer Rufnummer gedffnet wurde. Diese
Probleme wurden behoben.

Wurden TAPI-Leitungen ausgewahlt, die Leerzeichen am Anfang oder
i Ende des Namens hatten, konnte die Telefonie nicht aktiviert werden.
Dies ist nun geldst.

Spesen-Typen wurden auf Oracle-Datenbanken nicht korrekt
ausgelesen. Der Fehler wurde behoben.

In Verkaufschancen erschien im Telefon- und im E-Mail-Menii bei
manchen Adressen '-:'. Dieser Fehler ist jetzt behoben.

Zeiterfassung \Wenn der Urlaub zum gleichen Zeitpunkt beginnt, wie ein
Arbeitszeitblock endet, wurde der Urlaubseintrag bei der automatischen
Erfassung im Zeiterfassungskalender nicht ibernommen. Der Fehler
wurde behoben.

\Wurde aus einem Termin eine Zeiterfassung erzeugt und eine Pause
4 eingetragen, dann wurde die Pausenzeit nicht vom Wert-Aufwand
abgezogen. Das Problem wurde geldst.

Bei Verwendung der Managementkonsole in englischer Sprache waren
i im Bereich Zeiterfassung bei Pflichtverkniipfungen die Filter von
\Vorgang und Projekt vertauscht. Der Fehler wurde behoben.

Timeclient online

Verkaufschancen

CAS teamWorks Cockpit Hatten zwei unterschiedliche Benutzer den gleichen RSS-Feed in einem
Baustein auf der Startseite abonniert, haben sie sich gegenseitig die

I Einstellungen 'maximal angezeigte Nachrichten' und ' nur Uberschrift
anzeigen' liberschrieben. Dieses Problem ist behoben.

E-Mail: Archivierung Beim Archivieren von E-Mails wurden die Teilnehmer- und
{ Rechteeinstellungen aus den in CAS genesisWorld angelegten
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Archivierungsvorlagen nicht korrekt bernommen. Dieses Problem ist
behoben.

Managementkonsole In der Managementkonsole, direkt nach dem Neuanlegen mit sofortigem
IAktivieren einer Komponente wurde im DropDown Menii 'Einblenden’
angezeigt, anstelle von 'Ausblenden'. Der Fehler ist behoben.

In der Portalverwaltung der Management

i Konsole /Mitarbeiter/Mitarbeiter/Mitarbeiterseite ist bei Datumsfeldern
der Typ auswahlbar. Der Fehler ist behoben.

In der Portalverwaltung der MMC bei einer Standardliste, wurde das Bild
i bei den Eigenschaften der Liste fiir die Sortierung nicht ausgetauscht.
Das Problem ist behoben.

Portal Beim Importieren von Verkniipfungsibersichten wurden die darin

{ lenthaltenen Bausteine nicht (ibernommen. Dieses Problem ist nun
behoben.

Beim Importieren von Verkniipfungsiibersichten wurden die darin

4 enthaltenen Bausteine nicht Gibernommen. Dieses Problem ist nun
behoben.

Rechte an Unterordnern in der Portalstruktur wurden nicht korrekt

> weitervererbt, stattdessen wurde das Recht des tibergeordneten
Ordners verwendet. Das Problem ist nun behoben.

SchriftgréBen waren bei den Darstellungsseiten der HTML Editoren z.B.
im Schwarzen Brett in Firefox und InternetExplorer unterschiedlich.
Werden diese Seiten erneut angepasst, so werden die SchriftgréBen nun
einheitlich dargestellt.

Sonstiges Anderte man die Hintergrundfarbe fiir Kopf- und FuBzeilen in der
Managementkonsole im Bereich Darstellung, wurde die neue

+ Hintergrundfarbe nicht fiir die Kopfzeile von Bausteinen (Startseite,
Cockpit, Projektiibersicht) tibernommen. Dieses Problem ist behoben.

Bei der Sortierung nach Feldern mit langem physikalischen Feldnamen
1 konnte es beim Blattern zu Fehlern kommen. Dieses Problem ist
behoben.

Bei einer monatlichen Wiederholung an Arbeitstagen war es nicht
{ fehlerfrei moglich, auf Wiederholung an bestimmten Arbeitstagen
umzustellen. Dieses Problem ist behoben.

CAS Web Access Bearbeitungsmasken Beim Offnen eines Formulars kam es in CAS Web access zu einem

{ Fehler, wenn das Formular ein Feld mit einer Eingabehilfe mit
IAuswahlbaum enthielt. Das Problem ist nun behoben.

Im Vorgangsformular wurden Beginn und Ende félschlicherweise mit
1 Dauer bezeichnet. Dieses Problem ist behoben.

Listen \Wurde in einer Liste nach einem Zahlenwert sortiert, konnte es beim
Blattern zu Fehlern kommen. Man muss die Sortierung aktivieren, dann
umkehren indem man nochmal auf das Pfleichen klickt und dann
weiterblattern.

Sonstiges IAdressfelder einer Firma Synchron halten funktionierte bei dem Feld

: Schlagworte nicht. Der Fehler ist behoben.
Bei der englischen Version des Web Access wird nicht der definierte

{ Startnavigator eines Benutzers bereitgestellt, sondern der Autostart
Navigator.
Ein User mdchte den Baustein 'zuletzt erhaltene E-Mails' bearbeiten.

i Dieser kommt bei der Bearbeitung nicht weiter, da seine Kontoauswahl

zu Fehlern fiihrt.

Wurde teamworks in einen Frame eingebunden, gab es einen Fehler,
{ wenn die HTML Editor Komponente z.B in einem Termin verwendet
wurde. Das Problem ist behoben.

Mit dem Software Update 2010-10-26 sind folgende Probleme gelost:

Produktbezeichnung |Teilbereich Kritikalitat Beschreibung/Losungstext

CAS genesisWorld E-Mail Alle E-Mail-Ordner auBer dem Posteingang wurden auf Klick immer nur
teilweise geladen. Solange ein E-Mail-Ordner nicht vollsténdig geladen
war, wurden neuere E-Mails, als die bereits geladenen, nicht vom E-
Mail-Server geholt. Folgender RegKey bewirkt, dass das Laden der E-
Mail-Ordner vollstéandig am Stiick erfolgt, so dass auch neuere E-Mails
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angezeigt werden: [HKEY_CURRENT_USER\Software\CAS-
Software\Genesis\1.0\Settings] 'DownloadMailboxesComplete'="true’
Fehlt der Key, dann werden die E-Mail-Ordner aus Performance-
Griinden weiterhin nur teilweise geladen.

Ein http-Link in einer Text-E-Mail, der ein '@'-Zeichen enthielt, wurde
falschlich als E-Mail-Adresse interpretiert, so dass auf Klick nicht der
Internet-Browser, sondern eine neue E-Mail getffnet wurde. Dieser
Fehler ist nun behoben.

Ist HTML als E-Mail-Format eingestellt, so war die Schaltflache fiir den
Aufruf der Rechtschreib-Priifung nicht vorhanden. Dies ist nun der Fall.

Kalender

Bei englischem Zeitformat kann nun AM und PM in Zeitfeldern
eingegeben werden.
Die Feiertage der USA waren nicht korrekt. Dies ist nun behoben.

Kampagnen

Adressen mit der bevorzugten Kontaktart 'Fax' wurde im Kampagnen-
Assisten (ohne Marketing Lizenz) dem Kommunikationskanal 'Telefon'
statt 'Postversand/Fax' zugeordnet. Der Fehler ist nun behoben.

Sonstiges

Beim Anwenden der Dublettenauflésung konnte es zu einem Fehler
kommen, wenn das GWQuestionaire-Objekt nicht vorhanden ist. Dies ist
nun behoben.

Telefonie

Beim Offnen von GBT-, GTF- oder GPR-Dateien wurde die Telefonie
nicht aktiviert. Dieser Fehler wurde behoben.

Mit dem Software Update 2010-09-27 sind folgende Probleme gelost:

Produktbezeichnung

Teilbereich

Kritikalitat

Beschreibung/Losungstext

CAS genesisWorld

E-Mail

Startete man ein E-Mail-Konto des E-Mail-Servers MDaemon im Offline-
Modus, so gab es beim erstmaligen Umschalten in den Onlinemodus
einen Socket-Fehler. Dieses Problem ist jetzt behoben.

Verkaufschancen

Beim Bearbeiten von Produktpositionen in einer Verkaufschance,
funktionierte der DropDown-Helper fiir das Feld Produkt nach dem
Eintippen von mehr als einem Zeichen nicht mehr korrekt. Dieses
Problem wurde behoben.

Replikation

\Wenn 2 Anderungen in einem Dokument erstellt wurden und 1
Anderung auf der Gegendomane stattfand, dann wurden 2
Backupversionen beim Replizieren erstellt. Dies ist nun behoben.

Mit dem Software Update 2010-09-03 sind folgende Probleme gelost:

Produktbezeichnung

Teilbereich

Kritikalit&t

Beschreibung/Ldsungstext

CAS genesisWorld

Adressen

Bei abgeschalteter Formatierung wird die Landervorwahl nur noch dann
erganzt wenn eine ausgewahlt wurde.

Bei englischem Landerformat wurde in der Adresse fiir die weibliche
Anrede 'Mrs' statt 'Ms' eingetragen. Der Fehler ist nun behoben.

Beim Anlegen von neuen Produktpositionen konnte es, beim Eintippen
des Produktes, zu einem Fehler kommen. Das Problem ist nun behoben.
Beim L&schen eines Adressbildes wurde die Anderung nicht erst beim
Speichern des Datensatzes durchgefiihrt. AuBerdem konnte es
vorkommen, dass beim Speichern die Meldung 'Der Datensatz wurde
inzwischen gedndert...' kam. Beide Fehler sind nun behoben.

Der Korrekturknopf fiir die Telefonnummer wird nun nur noch dann
eingeblendet wenn die Telefonnummer bearbeitet werden darf.
)AuBerdem werden Doppelpunkte bei der Rufnummernformatierung nun
ignoriert.

Die automatische Generierung der Briefanrede bei Adressen
funktionierte bei Vornamen, bei welchen das Geschlecht nicht eindeutig

ermittelt werden konnte, nicht. Wenn die Anrede zuvor befiillt wurde,
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dann wird nun auch bei den 0.g. Vornamen die Briefanrede generiert.
Die Kontaktart 'Postversand’ bei Adressen konnte bisher nur ausgewahlt
i werden, wenn StraBe, Postleitzahl und Ort eingetragen waren. Die ist
nun bereits moglich, wenn die Postleitzahl oder der Ort vorhanden sind.
Wurde aus einer Listenansicht, die nur Adressen anzeigt eine neue

i IAdresse erstellt, wurden alle Benutzer als Teilnehmer {ibernommen.
Dies ist nun behoben.
Akte Deaktiviert Verkniipfungsarten werden nun im Drop-Down-Menii der
{ IAktenansicht nicht mehr angeboten.
Bearbeitungsmasken 1 Beim Einfiligen eines Zeitstempels wurde automatisch eine neue Zeile

nach dem Zeitstempel eingefiigt. Dieser Fehler ist nun behoben.
Beim Laden von Vorlagen konnte es bei Terminen, Aufgaben,
\Vorgdngen und Urlauben dazu kommen, dass das Delta zwischen Alarm

+ und Startdatum nicht korrekt gesetzt wurde. Der Fehler ist nun
behoben.
Das typabhaengige Einblenden von Registern funktionierte beim Laden
{ einer Vorlage nicht korrekt. AuBerdem wurde das Register 'Weitere'
nicht immer richtig ausgeblendet. Die Fehler sind nun behoben.
Der Alarm wurde unter bestimmten Umstanden bei Serienereignissen
i nicht korrekt berechnet. Der Fehler ist nun behoben.
Die Rechteeinstellung bei Verteilertyp wird nun in der Maske
unterstutzt.
>
Wurden in der Verkaufschance das 'Weiteres'-Tab im SDK-Code
1 ausgeblendet, so war das Tab wieder sichtbar, wenn der Datensatz erst

gespeichert wurde und dann ein Wechsel auf einen anderen Tab
stattgefunden hat. Dieses Problem ist nun behoben.
Benachrichtigungsdienst Bei 6ffentlichen Adressen kann bei der Aktion Benachrichtigung die
Einstellung 'Alle Teilnehmer des Datensatzes direkt oder liber Gruppe'
nicht ausgewahlt werden. Nun ist dies bei benutzersensitiven
Datensatztypen mdglich.

Durch das Eintragen von Statistik-Daten wurde der Anderungs-Benutzer
einer Regel mit dem Benutzer 'CAS' Uiberschrieben. Dies tritt nun nicht
il mehr auf.

Links in Benachrichtigungen zu archivierten E-Mails wurden nicht korrekt
gedffnet. Das ist jetzt behoben.

Wurde mit 'nicht benutzersensitiven' Adressen gearbeitet, dann wurde
fir eine Regel mit der Option ‘alle Teilnehmer verpflichtend'
Benachrichtigungen versandt, denen das Anderungsprotokoll fehlte.
Dieser Fehler ist nun behoben.

Berichte Bei einigen Berichtsvorlagen wurde das Stichwort in den

{ Sprachversionen in deutscher Sprache dargestellt. Der Fehler ist nun
behoben.

Der Bericht zu archivierten E-Mails wurde angepasst.

Cockpit Beim Einbinden von WINDOWS-1250 kodierten RSS-Feeds kam es zu
Darstellungsfehlern. Dieses Problem ist nun behoben.

Datenbankassistent Beim Update von CAS genesisWorld nach Version 11 konnte es zu

> einem Fehler kommen wenn eine Collation ungleich Latin in der
Datenbank hinterlegt war. Dieses Problem ist nun behoben.

Beim Update von Version 9 auf Version 11 wurden manchmal

> zusatzliche Primarverkniipfungen (Plus-Verkniipfungen) nicht angelegt.
Dies ist nun der Fall

Dokumente 'Wenn automatische Versionierung global eingestellt wurde, entsprach
die 1. Version der 2. Version. Dies ist nun behoben.

E-Mail Bei plaintext-Mails in utf-8 wurden einige Sonderzeichen nicht richtig
{ angezeigt. Dieser Fehler ist jetzt behoben.
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Beim Beantworten und Weiterleiten von Plaintext-Mails, die mit einem
{ Hyperlink begonnen haben, wurde anschlieBend der komplette Text als
Hyperlink angezeigt. Dieser Fehler ist jetzt behoben.

Beim Speichern einer Serienmail konnte es passieren, dass Anderungen
an Serienmailfeldern zu einem SQL-Fehler fiihrten, der in das

¢ Fehlerprotokoll des Clients geschrieben wurde. Dieser Fehler ist jetzt
behoben.
In der Registry kann man unter 'HKLM\Software\CAS-
Software\genesis\1.0\Settings\EMailTempPath' den Pfad bestimmen,
n der von dem Programm FirstAccess.exe in der Serverpause von

tempordren E-Mails bereinigt wird. Der Eintrag wurde falschlich vom
IApplikationsserver selbststéandig wieder zurlickgesetzt. Dieser Fehler ist
nun behoben.

In Einzelfallen kam es vor, dass die E-Mail Vorschau sich nicht anderte,
{ wenn man in der E-Mail-Liste navigierte. Hier konnte eine potentielle
Ursache ermittelt und behoben werden.

Teile des HTML-Inhalts einer E-Mail wurden nicht angezeigt, wenn
Microsofts Conditional Comments enthalten waren. Die zugehdrenden
'Tags werden nun aus dem HTML-Code herausgefiltert, so dass durch
diese Funktionalitat keine Inhalte mehr versteckt werden.

E-Mail: Archivierung Archivierte E-Mails die im internen Archiv abgelegt wurden, wurden bei
der Replikation an das angebundene externe Archiv gesendet. Im

{ internen Archiv archivierte E-Mails werden nun bei der Replikation nicht
mehr an das externe Archiv gesendet, sondern im internen Archiv der
Zentrale abgelegt. Dieser Fehler ist jetzt behoben.

Bei einigen E-Mails wurden Anlagen falschlicherweise wie eingebettete
lAnlagen codiert. Diese Anlagen wurden bei der Archivierung als
Dokument nicht als verkniipfte Dokumente archiviert. Dieser Fehler ist
lietzt behoben.

Beim Archivieren einer einzelnen E-Mail aus der Liste tritt ein 'internal
Fehler' auf. Das Problem ist behoben.

Projektteilnehmer tGibernehmen wird nun auch beim E-Mail archivieren
unterstitzt.

\Wenn eine Archivierungsvorlage verwendet wurde, die mit einer
Genesis-Version vor V11 erstellt wurde, dann wurden

> Primarverkniipfungen nicht eingetragen, obwohl die Option in der
Archivierungsvorlage angehakt angezeigt wurde. Dieser Fehler ist jetzt
behoben.

Wenn man bei archivierten E-Mails im Datensatzfenster die Reihenfolge
der Register so dnderte, dass als erstes Register 'Notizen' und als
2.Register 'Allgemein' angezeigt wird, dann wurden die Anlagen zu der
archivierten E-Mail nicht mehr angezeigt. Dieser Fehler ist nun behoben.

E-Mail: Zugénge 'Wenn man ein Passwort mit Sonderzeichen verwendet, war es nicht
verwalten 4 maoglich, dieses E-Mail-Konto einzubinden. Dies ist behoben.

Exchange connect Man kann den genesisWorld Server jetzt so konfigurieren, dass die
Transceiver-Dienste in einem eigenen COM-Package laufen.

Form Designer Wenn mehrere Verknulpfungsfelder mit demselben Textfeld verbunden
waren und eine der Verkniipfungen nicht gesetzt war, wurde der Inhalt
des Textfeldes beim Speichern gelscht, auch dann, wenn das

4 zugehorige Verkniipfungselement auf der Maske nicht sichtbar war (z.B.
weil es sich auf einem ausgeblendeten Register befand). Jetzt werden
Textfelder nur noch aus Verkniipfungsfeldern befiillt, die auf der Maske
sichtbar sind.

Beim Wechsel zwischen einem mit Form Designer erzeugten Register

{ und dem Register 'Allgemein’ verkleinerte sich manchmal das Notizfeld.
Dieser Fehler wurde behoben.

\Wenn mit Form Designer ein Register an erster Stelle auf der

4 Vorgangsmaske eingefiigt wurde, wurden Tickets nicht mehr richtig
angezeigt. Dieser Fehler wurde behoben.

Verknipfungslisten kdnnen jetzt auch fir :1-Verkniipfungen erstellt

v werden.
Helpdesk Servicevertrage konnten nicht am letzten Tag eines Monats abgerechnet
{ werden. Dieser Fehler wurde behoben.
1 Mit dem Helpdesk-SDK sind jetzt alle Felder aus verknipften
Produkteinsatzen im Ticket verfligbar.
RTF-Notizen wurden in Produkteinsatzen nicht mehr angezeigt. Dieser
1 Fehler wurde behoben.
Es ist jetzt einstellbar, ob Tickets auch dann zur Benachrichtigung
{ markiert werden, wenn beim Melder keine E-Mail-Adresse hinterlegt ist
(MK>Helpdesk>Allgemein>Benachrichtigung und Zeiterfassung).
Import/Export Beim Import von Feldern mit mehr als 255 Zeichen wurden diese
1 abgeschnitten. Nun ist es moglich Felder mit mehr als 255 Zeichen zu
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importieren.

Inxmail-Anbindung Bei der Ubertragung von Adressen nach Inxmail, wobei die Standard E-
Mail Adresse verwendet wird, kam es bei groBen Adressmengen zu
Fehlern, woduch nicht alle Adressen Ubertragen wurden. Bei der
Ubertragung von Adressen nach Inxmail, wobei die Standard E-Mail
IAdresse verwendet wird, wurden Adressen ohne enigetragene E-Mail
Adresse nicht erkannt. Diese Fehler sind nun behoben.

Kalender Bei eingeschalteter Zeitzone, zeichnete sich unter bestimmten
> Umstdnden der Kalender sténdig neu. Dies ist nun behoben.

Unter Oracle konnten per Fremdzugriff keine Kalenderansichten mehr
gedffnet werden. Dieser Fehler ist nun behoben.

Wurde ein Ganztagestermin tber das Popup geldscht, so wurde
teilweise ein anderer Termin am selben Tag im Kalender geldscht. Beim
Loschen von Terminen liber das Popup-Meni wird nun nur der
ausgewahlte Termin geldscht.

Kundencockpit Unter "Modules and Solutions > Kundencockpit > Zuordnung" in der
(Helpdesk/Project/Report Management Konsole standen keine Typen mehr zur Auswahl. Dieser
> Fehler wurde behoben.

Wenn in einer Definition fir ein Kundencockpit eine Kennzahl fiir ein
Feld aus verkniipften Datensdtzen (nicht <Anzahl>) zur Anzeige als
Verkniipfungsliste umgestellt wurde, wurde das Kundencockpit nicht
mehr angezeigt. Dieser Fehler wurde behoben.

Das Kundencockpit war in den Sprachversionen nicht vollstandig
(ibersetzt. Das ist jetzt der Fall.

Im Kundencockpit wird jetzt der erweiterte Zeichensatz UTF-16
{ verwendet.

Kundencockpits Uiber Datensdtze, bei denen XML-Sonderzeichen (z.B. &)
i im Stichwort vorkamen, wurden nicht angezeigt. Dieser Fehler wurde
behoben.

Kundencockpits mit mehr als zwei Spalten wurden nicht richtig

i angezeigt. Dieser Fehler wurde behoben.

Kundencockpits, die Datensatze enthielten, auf die der Anwender keine
{ Leserechte hatte, wurden nicht angezeigt. Dieser Fehler wurde
behoben.

Listen Fehlende Papierkorbeintrage fiir die Zeiterfassung sind nun erganzt.

Managementkonsole Bei der Anderung einer Eingabehilfe von einem Auswahlbaum in eine
1 Liste konnte es vorkommen, dass nicht alle Unterzweige geldscht
wurden. Dies ist nun behoben

Eine falsche Formatierung bei der Statistik von Regeln ist nun behoben.

Office-Anbindungen Bei der Anzeige von Bildern auf den Outlook-Knopfen kam es zu

{ Fehlern. Die Icons auf den Toolbar-Kndpfen wurden nicht angezeigt.
Dieser Fehler ist nun behoben.

Beim Erweitern der Teilnehmer oder bei einer Anderung von Terminen
4 mit externen Teilnehmern konnte es zu doppelten Benachrichtigungen
kommen. Dies ist nun nicht mehr der Fall.

Beim Senden&Archivieren einer E-Mail lber 'Senden an E-Mail-

> Empfanger' wurden Anderungen am Nachrichtentext nicht in die
Archivierte E-Mail ibernommen. Dieser Fehler ist nun behoben.

Durch einen Fehler in der Programmdatei Redemption.dll kam es zu
folgendem Verhalten: Wenn eine Empfanger-Adresse mit Anzeigename
und E-Mail Adresse archiviert wurde, dann wurde diese nicht richtig
nach gW (bertragen. Dies ist nun behoben.

Es wurden Verbesserungen beziglich der Stabilitat im CAS Word AddIn
\vorgenommen.

Um bei ExchangeConnect den Client- und Serverseitigen Abgleich
einander anzugleichen, wird bei einem Termin in die Notizen kein

4 Teilnehmer mehr eingetragen. Ist kein ExchangeConnect im Einsatz,
werden in Terminen auch weiterhin Teilnehmerinformationen
geschrieben.

\Wenn ausschlieBlich ein Benutzer mehrfach angemeldet wurde, dann
wird beim Start einer gbt 0.3. keine Auswahlansicht mehr angezeigt,
sondern die Anmeldeparameter des angemeldeten Benutzers
verwendet.

Ein Fehler bei bestimmtem Aufruf der Methode
IGWDataService.RelationManager.GetAllLinksByGUIDs wurde behoben.
Premium Wenn Datensatze einer Baumansicht fehlerhafte Verkniipfungen
aufwiesen, wurden auch intakte Verknlipfungen nicht mehr angezeigt.

Partner-SDK

> Dieser Fehler wurde behoben.
Der Druckdialog in der Baumansicht wurde immer auf Englisch
i angezeigt. Jetzt wird der Druckdialog in der eingestellten Sprache

angezeigt.
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Project Beim Import von Projekten aus Microsoft Project wurden
> Ressourcenpldne nicht mehr Gibernommen. Dieser Fehler wurde
behoben.
1 Beim Import von Projekten aus Microsoft Project kann die Primaradresse

lietzt gewahlt werden, bevor das Projekt angelegt wird.

Beim Import von Projekten aus Microsoft Project wurde Meilensteinen
4 nicht der zugehorige Typ zugewiesen. Dieser Fehler wurde behoben.

Beim Import eines zuvor exportierten Projekts nach Microsoft Project
wurden die Vorgange dupliziert. Jetzt werden bestehende Vorgange

aktualisiert.

Der Vorgangs-Typ fiir Meilensteine (MK>Project>Meilensteine) konnte
N nicht mehr gedndert werden. Dieser Fehler wurde behoben.
1 In der interaktiven Planneransicht blieben Hints zu Terminen stehen.

Dieser Fehler wurde behoben.

Die Liste in der interaktiven Planner-Ansicht zeigte teilweise nicht die
> Aktivitaten des gewahlten Benutzers sondern eines anderes Benutzers.
Dieser Fehler wurde behoben.

Unter Oracle wurden manche Werte aus Positionen im Register

i 'Vertrieb' des Projekts ohne Wahrungs-Symbol angezeigt. Dieser Fehler
wurde behoben.
Projekt- und Kategorien von Dokumentenvorlagen wurden nicht Gibernommen. Dieser
\Vorgangsvorlagen > Fehler wurde behoben.
(Helpdesk/Project)
Projekte mit flexibler Vorgangstiefe oder Positionen konnten nicht
importiert werden. Dieser Fehler wurde behoben.
Rechtesystem Beim archivieren einer E-Mail mit einer Vorlage konnte es vorkommen,

> dass die Fremdzugriffsrechte an diesem Datensatz hdher gesetzt
wurden als beabsichtigt. Dieses Problem wurde behoben.

Entzieht man dem Benutzer die Rechte auf "gepriift am" und "gepriift
i durch" wird nun das Label des Feldes nicht mehr angezeigt.

Unter bestimmten Umstanden wurden fiir Teilnehmer an Datensatze
falsche Rechte ermittelt.

Replikation Bei der Replikation von Mitbewerbern in einer Verkaufschance konnte es
zu dem Fehler 'TCASGUID.Create with Variant: aGUIDVar is not a
variant array (GUID).' kommen und die Replikation abbrechen. Dies ist
nun behoben.

Bei Mehrfachénderungen an Dokumentanlagen konnte es beim

> Replizieren zum ungwollten Anlegen von Dokumentsversionen kommen.
Dies ist nun behoben.

Die Gruppen der Eingabehilfen wurden nicht repliziert. Dies ist nun
behoben.

IIS 7.5 hat zum IIS 6 sein Verhalten bei der Verarbeitung von WebDAV-
IAnfragen gedndert. Dies wurde angepasst.

Wenn ein Dokument nachtrdglich in einen Archivdokumente Auftrag

> fallt, wurde die Archivdatei nicht nachtréglich repliziert. Dies ist nun
behoben.

\Wenn eine Version erstellt wird und das Archivdokument geandert wird,
konnte es nach dem Replizieren mit einem Archivdokumenteauftrag
lvorkommen, daB die Version das Archivdokument lberschreibt. Dies ist
nun behoben.

Report Wenn ein Bericht aus einer Crystal Reports Vorlage zu mehreren
Datensatzen als CAS genesisWorld Dokument erzeugt wurde, wurde das
Dokument nicht mit allen zuvor gewdhlten Datensatzen verknipft. Das
ist jetzt der Fall.

Das Dokumenten-Feld "Umsatz" wird jetzt in Reportansichten wie in der
i Liste mit Tausender-Trennzeichen angezeigt.

Reports (iber Belege oder Belegpostionen konnten nicht nach dem

i Stichwort eines dieser Datensatz-Typen gefiltert werden. Dieser Fehler
ist jetzt behoben.

Fiir Belege und Belegpositionen standen jeweils alle Felder beider
Tabellen zur Auswahl. Dieser Fehler wurde behoben.

>
Bei Abfragen (ber sehr viele Datensétze (200.000 oder mehr) stieg der
> Speicherverbrauch am Applikationsserver sehr stark an. Der
Speicherverbrauch solcher Abfragen wurde optimiert.
Sales Beim Loschen von Meilensteinen/Kriterien in den Einstellungen von
n Vertriebsprozessen/Kriterienkatalogen konnte es zum Anzeigefehler

kommen. Die Aktivitaten/Bewertungen wurden nach dem Léschen nicht
korrekt angezeigt. Der Fehler ist nun behoben.
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Sonstiges n Beim Drucken kam es gelegentlich zu Fehlern, und der Druckauftrag
wurde nicht gestartet.

Beim Editieren von Verkaufschancenpositionen und

> Verkaufschancenpositionsgruppen konnte unter Umstanden eine
IAnmeldung 'h@ngen' bleiben. Dieses Fehlverhalten wurde korrigiert.
Der Verkniipfung-Léschen Knopf in der Akte wird nun je nach
Listeninhalt aktiviert/deaktiviert

Ein Benutzer, der Belege nur lesend &ffnen durfte, konnte bislang die im
{ /Adressfeld angezeigte Adresse iber den nebenstehenden Button nicht
O6ffnen. Das ist jetzt mdglich.

In der Management Konsole gab es bei einem Abfragedialog einen
Schreibfehler. Der Fehler ist nun behoben.

Die Support Anfrage hat jetzt auch eine Speichern Schaltfléche.

'Typenabhdngige Pflichtfelder wurden bei Dokumentvorlagen nicht
gesetzt.

Die Felder 'Einkaufspreis' und 'Aktiv' (Helpdesk/Project) sowie die
Verkniipfungen 'Hersteller' und "Wartungsartikel' (Helpdesk) im Produkt
werden nur noch mit den entsprechenden Lizenzen angezeigt.

Wenn die Primarverknipfungen nicht gelesen werden konnten, wurde
1 keine Meldung ausgegeben. Dies ist nun behoben.

Wurde fiir das Feld Abteilung der Adressmaske eine Mehrfachauswahl
4 ohne Eingabemdglichkeit definiert, so wurde das Feld nicht grau
dargestellt. Dieser Fehler ist nun behoben.

Sprachversionen In den Sprachversionen funktionierte z.B. bei Serienbriefen die Priifung
> auf erlaubte Kontaktarten nicht korrekt. Der Fehler ist nun behoben.

In den Sprachversionen konnte es beim automatischen Befiillen der

{ Kontaktarten dazu kommen, dass zu wenig Kontaktarten gesetzt
wurden. Der Fehler ist nun behoben.

Suche Beim Aufruf einer gespeicherten Verkniipfungssuche wird der Filter nicht
mehr korrekt geladen. Eine (oder mehrere) Bedingungen verschwinden.
Beim Ausfiihren der Suche wird auch das Ansichtsformat der Liste nicht
korrekt angezeigt (alle Felder). Ergénzt man die fehlende Bedingung ist
auch das Ansichtsformat wieder korrekt.

Ein Filter auf Notizfelder 'Notizen ungleich <leer>' wurde falsch
umgesetzt. Dieses Problem ist behoben.

Es wurde unter bestimmten Bedingungen internationale Eingabehilfen
fiir das Feld Land bei Adressen verwendet. Das ist behoben.

Telefonie Bei entgangenen Anrufen wurde der Beginn und die Frist nicht gesetzt.
1 Der Fehler ist nun behoben.

Wenn ein Anruf mit mehr als 256 Zeichen Infotext ankommt, so kommt
les zur Speicheriiberschreibung bei der Anzeige des Infofensters. Dieser
Fehler ist nun behoben.

Timeclient online Timeclient online unterstiitzt jetzt die automatische Nummernvergabe
1 fir Spesen.

Verteiler Das Holen der Daten von Inxmail hatte teilweise nicht richtig

> funktioniert. Es wurde gelegentlich nur ein Teil der Daten geladen.
Dieser Fehler ist nun behoben.

Zeiterfassung Die MMK-Einstellung "Zeiterfassung > Allgemein > Zeitfenster fur das
(Helpdesk/Project) lAnlegen und Bearbeiten von Zeiterfassungen > Keine Einschrankung
fur" wurde nur fiir Benutzer beriicksichtigt, die auf derselben Domane
4 angelegt worden waren, auf der auch die Einstellung vorgenommen
wurde. Beispielsweise wurde die Einstellung nicht beriicksichtigt, wenn
diese auf einem replizierenden Notebook gemacht wurde. Dieser Fehler
wurde behoben.

Wenn Zeiterfassungen nicht benutzersensitiv waren, standen im
Zeiterfassungskalender nicht immer alle Benutzer zur Auswahl, auf die
der angemeldete Benutzer Fremdzugriff hatte. Dieser Fehler wurde
behoben.
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Nach dem Update auf Version 11 wurden Zeiterfassungen und
Ressourcenpldne in Listen immer in Personentagen zu 8 Stunden
angezeigt. Dieser Fehler wurde behoben. Wenn Sie eine abweichende
PT-Dauer verwenden, 6ffnen Sie den Bereich "Zeiterfassung" in der
Management Konsole dieser Version, um die Einstellung zu
libernehmen.

CAS Mobile access

Adressen

In dem fiir das iPhone angepassten Theme von CAS mobileAccess
werden die Links zum Offnen und Herunterladen einer vCard nicht mehr
angezeigt. Der Browser Mobile Safari kann diese Kontaktinformationen
nicht in das Adressbuch libernehmen.

Sonstiges

In der iPhone-Version von CAS mobileAccess gab es einen HTML-
Syntaxfehler bei einem Listenelement. Dieses Problem ist nun behoben.

CAS Web Access

Portal

Die Zeichen ' <> wurden im Navigator des WebAccess falsch angezeigt.
Dieser Fehler ist nun behoben.

Cockpit

Das Suchergebnis fiir z.B.Adress : ,Minchen", mit "i" war leer. Das
Problem ist behoben.

Sonstiges

Private Ansichtformate sind nicht anderbar, wenn eine Benutzer ein
Offentliches Profil hat. Das Problem ist behoben.

CAS teamWorks

E-Mail: Zugénge
verwalten

Bei der Konfiguration der Mailkonten im Webclient bzw. in der MMK
werden viele Ordner abgewahlt (kein IMAP-Abo). Im Webclient werden
trotzdem alle auf dem Mailserver vorhandenen Ordner ausgelesen. Das
Problem ist behoben.

Listen

Beim Anzeigen von Listen in CAS teamWorks konnte es zu einem Fehler
kommen. Das ist jetzt behoben.

Managementkonsole

Beim Bearbeiten einer HTML-Seite in der Managementkonsole &ffnete
sich statt des Eigenschaftsdialogs einer vorhandenen Tabelle, immer nur
der Dialog zum Anlegen neuer Tabellen. Dieses Problem ist behoben.

In der MMK / HMTL Seite werden Bild und Tabelle bereits bei der
Ubernahme im Editor gespeichert, nicht erst wie erwartet nach Klick auf
den 'Speicher' Button. Das Problem ist behoben.

Portal

Beim Schreiben von Kommentaren im Diskussionsforum und im
Ideenaustausch konnte es zu einem Fehler: 'Newsgroups.TopicModify
have to be assigned for this operation' kommen. Das Problem ist nun
behoben.

Gab es mehrere Beitrdge mit gleichem Stichwort in Diskussionsforen,
wurde im Baustein 'Neues in Diskussionsforen' nur ein Eintrag
langezeigt. Dieses Problem ist behoben.

Titelbezeichnung beim Ideenaustausch war nicht korrekt. Der Fehler ist
behoben.

Werden in der MMK beim Umbenennen von Beschreibungstext und
Uberschrift Umlaute verwendet, kommt es beim Offnen des Cockpits im
Client zu einer Fehlermeldung. Das Problem ist behoben.

Sonstiges

Bei monatlicher Wiederholung an 'Arbeitstag’ konnte die Terminserie
unter Umsté@nden nicht gespeichert werden. Dieses Problem ist
behoben.

Beim Anlegen der Komponente 'Wie und Wer' kommt eine Meldung uber

eine Zugriffsverletzung. Dieser Fehler ist nun behoben.

Mit dem Software Update 2010-08-02 sind fo

Produktbezeichnung

Teilbereich

ende Probleme gelost:

Kritikalitat

Beschreibung/Losungstext

CAS genesisWorld

E-Mail

Bei plaintext-Mails in utf-8 wurden einige Sonderzeichen nicht richtig

E-Mail: Archivierung

""Projektteilnehmer ibernehmen" wird nun auch beim E-Mail archivieren
unterstiitzt.

Inxmail-Anbindung

Bei der Ubertragung von Adressen nach Inxmail, wobei die Standard E-
Mail Adresse verwendet wird, kam es bei groBen Adressmengen zu
Fehlern, woduch nicht alle Adressen (ibertragen wurden.

Bei der Ubertragung von Adressen nach Inxmail, wobei die Standard E-

Replikation

Beim Einsatz eines Archivdokumentenauftrags und gleichzeitiger
Verwendung von Dokumentenversionen kann es unter bestimmten
Konstellationen beim Replizieren zu Problemen kommen.

Genauere Informationen entnehmen Sie bitte unserem FAQ-Beitrag mit

Report
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Reportansichten liber Belegpositionen konnten nicht gedffnet werden.
Dieser Fehler wurde behoben.

Filter Gber mehrsprachige Eingabehilfen in Reportansichten
funktionierten nicht, wenn die Sprache der Anwendung von der

Filter Giber Kategorien in Reportansichten lieferten zu viele Datensatze
zuriick. Dieser Fehler wurde behoben.

Mit dem Software Update 2010-07-28 sind folgende Probleme gelost:

Produktbezeichnung

Teilbereich

Kritikalitat

Beschreibung/Lésungstext

CAS genesisWorld

Form Designer

Wurde bei mit dem FormDesinger selbst angelegten Registern die
Maske so verkleinert, dass das Notizfeld kleiner wurde, wurde nach dem
Wechsel des Registers auf eine anderes Register und wieder auf das
Allgemein-Register das Notizfeld nicht mehr, oder in einer anderen
GroBe angezeigt. Dieses Problem wurde behoben.

Auf einem, mit dem FormDesigner erzeugten Register mit einem n-Text
oder Text-Feld, wurde nach dem Speichern&SchlieBen und erneutem
Offnen das Textfeld ohne Inhalt angezeigt. Die Anderung wurde im
Journal protokolliert. Dieser Fehler wurde behoben.

Mit dem Software Update 2010-07-21 sind folgende Probleme gelost:

Produktbezeichnung

Teilbereich

Kritikalitadt

Beschreibung/L6sungstext

CAS genesisWorld

Replikation

Bei der Replikation von Mitbewerbern in einer Verkaufschance konnte es
zu dem Fehler "TCASGUID.Create with Variant: aGUIDVar is not a
variant array (GUID)." kommen und die Replikation abbrechen. Dies ist
nun behoben.

Bei Mehrfachdnderungen an Dokumentanlagen konnte es beim
Replizieren zum ungwollten Anlegen von Dokumentsversionen kommen.
Dies ist nun behoben.

E-Mail-Archivierung

Bei einigen E-Mails wurden Anlagen falschlicherweise wie eingebettete
Anlagen codiert. Diese Anlagen wurden bei der Archivierung als
Dokument nicht als verkniipfte Dokumente archiviert.

Kalender

Bei eingeschalteter Zeitzone, zeichnete sich unter bestimmten
Umstdnden der Kalender sténdig neu. Dies ist nun behoben.

Unter Oracle konnten per Fremdzugriff keine Kalenderansichten mehr
gedffnet werden. Dieser Fehler ist nun behoben.

Mit dem Software Update 2010-07-14 sind folgende Probleme gelost:

Produktbezeichnung Teilbereich Kritikalitat Beschreibung/Ldsungstext
CAS genesisWorld Adressen Bei Adressen wurde fiir Postleitzahlen zwischen 15230 und 15236 der
1 Ort 'Frankfurt' statt 'Frankfurt (Oder)' vorgeschlagen. Der Fehler ist nun
behoben.
i Bei der deutschen Postleitzahl 85540 wird nun das Bundesland Bayern
erganzt.
. Bei der Ubernahme von Unicodezeichen mit dem Adress-Assistenten
wurden diese nicht korrekt dargestellt. Dies ist nun gelost.
Beim Ldschen einer Firma aus dem Papierkorb wurden die zugehdrigen
1 IAnsprechpartner nicht mit geldscht. Dies ist nun behoben.
Der Dialog zum Abbrechen des Imports von GTF-Dateien funktionierte
{ beim DocumentPort nicht korrekt. Der Fehler ist nun behoben.
In Serienbriefen wurde auch bei Privatadressen die Firma mit
i ausgegeben. Das Problem bestand nur bei Adressen mit dem
Landerformat 'Frankreich'. Der Fehler ist nun behoben.
i Wenn alle Felder des Abschnitts Letzter Kontakt ausgeblendet sind wird
nun das gesamte Panel ausgeblendet.
Wenn der letzte Kontakt eines Ansprechpartners sich dnderte, dann
4 wurde diese Anderung nicht zur Firma durchgereicht. Der Fehler ist nun
behoben.
\Wurde das Leserecht auf die Felder 'GWStatel', 'GWState2' oder
4 'GWState3' entzogen, konnten keine Adressen mit deutschem
Landerformat gedffnet werden. Dies ist nun geldst.
Akte i Beim Suchergebnis mit Akte fehlt in der oberen Liste der Meniipunkt
IAnsichtsformate. Nun ist dieser Menupunkt vorhanden.
Nach dem Loschen der Primérverkniipfungen bei Vorgangen blieb in
f manchen Fallen der Vorgang im Feld 'Ubergeordnet' stehen, obwohl die

Verniipfung nicht mehr vorhanden war. Der Fehler ist nun behoben.
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Sind als Teilnehmer zwei Gruppen erfasst, wurde in der Akte im Feld
Teilnehmer nur eine Gruppe angezeigt. Das Problem wurde behoben.
Wenn man in einer Multiliste per Kontextmeni die Akte von z.B. einer
lAufgabe aufrief, so stand in der Titelzeile der Akte immer das Stichwort
des ersten Datensatzes in der Multiliste. Dies ist nun behoben.

Aktionsdiesnt IAktionsdienstregeln, die viele Benutzer betreffen, kénnen zu der

Meldung 'Statement too complex' fiihren. Dies ist nun behoben.

Bearbeitungsmasken Die Funktion 'Speichern & Neu' schlug in einer Ansprechpartner Maske
fehl. Dies ist nun behoben.

i Die Tabreihenfolge der Aufgabenmaske wurde korrigiert
Fensteranpassung bei eigenem Datensatztyp funktioniert nach Update
1 von Version 10 auf 11 nicht korrekt. Notizfeld und Zeitstempel-Button

fehlten. Das Problem wurde behoben.

Im Verknipfungsassistent war es bei den Scrollboxen nicht méglich mit
den Pfeiltasten zu scrollen. Der Fehler ist nun behoben.

Neu: Formdesigneranpassungen fallen jetzt ebenfalls unter den Punkt
{ Verbindung/Administration/Fensteranpassungen der Gegenseite
akzeptieren

\Wenn ein Datensatz nicht aus einer Liste heraus gedffnet wurde und
das Blattern damit eigentlich nicht mdglich war, dann war der Shortcut
(Strg + Pfeiltaste) zum Blattern trotzdem aktiv. Der Fehler ist nun
behoben.

Benachrichtigungsdienst Benachrichtigungen in CAS genesisWorld werden nicht mehr mit vollem
Informationsgehalt dargestellt. Das ist jetzt behoben.

Wenn durch eine Aktionsdienstregel eine Zeichenkette geschrieben
werden sollte, die fiir ihr Datenbankfeld zu lange war, kam es zu einem

1 Hangenbleiben des Aktionsdienstes. Dies ist nun behoben.

Cockpit Beim Anlegen des Cockpitbaustein 'Ubersicht Aufgaben' kam es zu einer
Fehlermeldung. Das Problem ist behoben.

Cockpitbaustein Aggregierte Ansicht auf Verkniipften Datensatze
(Belege), Filter auf Belegart und Datum, gruppiert nach dem Datum
(Quartal), Anzeige Summe (Nettobetrag) erzeugte eine Fehlermeldung.

Dies ist jetzt behoben. Der Fehler ist behoben.

Bei Cockpit/Verknlpfungsbaustein, Filter der Datensatztypen wurde in
i der Liste bei Klick auf das Pfeilsymbol nicht richtig ibernommen. Das
Problem ist behoben.

Im Datensatzcockpit fiir Adressen bei Verknipfungbausteinen mit
gerichteten Verkniipfungsattributen war die Auswertung der

I Verknuipfungsattribute fehlerhaft. Das Problem ist behoben.

Obwohl im Cockpit nur die neuesten E-Mails angezeigt werden, wurde
bisher immer der komplette Posteingang geladen. Da dies bei groBen
1 Postfédchern zu Performance-Problemen fiihren konnte, l&dt der Cockpit-
Baustein 'Zuletzt erhaltene E-Mails' jetzt nur noch maximal 50 E-Mails.

Dokumente Bei mehrmaligem SchlieBen der Dokumentvorlagen schlieBt sich auch
1 der Client.

Beim Erstellen von Dokumentversionen konnte es zu fehlerhaften
Versionierungen kommen. Dies ist nun geldst.

Beim SchlieBen des Rahmenprogramms wurde das

i Dokumentvorlagenfenster nicht geschlossen, wenn dieses gedffnet war.
Dies ist nun geldst.

Die Versionierung von Dokumenten speicherte Dateien mit einer Version
Versatz. Dies wurde korrigiert.

In der Dokumentvorlagenauswahl wurde der Menipunkt 'Vorlage
bearbeiten' angezeigt. Dies ist nun nicht mehr der Fall.

XLT-Dateien wurden in CAS genesisWorld mit dem System

{ Standardoffnungsmodus anstatt zur Bearbeitung gedffnet. Dies ist nun
behoben.

Dublettenmodul Bei der Konfiguration der Dublettenpriifung lies sich das Feld Geburtstag
{ nicht als neues Kriterium hinzufiigen. Nun ist dies mdglich.

Es ist nun mdglich mehrere Dubletten auf einmal von der zu
speichernden Adresse auszuschlieBen.

E-Mail Bei einigen E-Mails wurden eingebettete Bilder zusatzlich als Anlagen
langezeigt. Dieses Problem wurde behoben.

Beim manuellen Einfiigen einer Signatur wurde félschlich die globale
Signatur eingefiigt, immer dann, wenn fir die Standardsignatur die
Einstellung 'Globale Signatur anfiigen' angehakt war. AuBerdem wurde
flir E-Mails im Textformat die globale Signatur iber der eigenen
Signatur statt darunter eingefiigt. Diese Fehler sind nun behoben.

Eine lange Nur-Text-E-Mail wurde in der E-Mail-Vorschau ans Ende
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4 gescrollt. Dieser Fehler ist nun behoben.

Die SchriftgroBe ungelesener E-Mails konnte unter Extras ->
Einstellungen -> E-Mails -> Anzeige zwar auf beliebige GroBen
eingestellt werden, sie wurde aber beim Speichern auf 10 Punkte
begrenzt. Diese Begrenzung gibt es jetzt nicht mehr.

Manche "alte" E-Mails lieBen sich nicht mehr 6ffnen. Es wurde nur eine
Fehlermeldung angezeigt. Dies tritt nun nicht mehr auf.

\Wenn der Dateipfad fiir das Windows-Temp-Verzeichnis Leerzeichen
enthielt, 6ffnete sich beim Drucken einer HTML-E-Mail weder die
Druckerauswahl, noch ging das Druckvorschaufenster auf. Grund: Das
Hilfsprogramm CASHTMLPrint.EXE bekam dann einen abgeschnittenen
Dateipfad Uibergeben. Dieser Fehler ist nun behoben.

\Wenn im Offline-Modus eine E-Mail versendet wurde und beim Online-
Gehen das Senden der ausstehenden E-Mail scheiterte, dann wurde
diese E-Mail beim Offnen wie eine Datenbank-E-Mail und daher ohne
Senden-Button angezeigt. Jetzt wird eine solche E-Mail wie ein Entwurf
als neue Online-E-Mail angezeigt und kann normal versendet werden.

Wenn man in Outlook einen Termin 6ffnete erschien oben Links ein
Notizfeld ohne Funktion, man musste diese Feld zunachst "wegklicken"
um eine Funktion ausfiihren zu kénnen. Dies ist jetzt behoben.

E-Mail: Archivierung Archivierte man mehr als 1 E-Mail eines bestimmten Absenders
gleichzeitig, so wurde die Archivierung nicht vollstandig durchgefiihrt.
{ Nach der Archivierung 6ffnete sich die Maske Liste der archivierten E-
Mails, die aber keine E-Mails anzeigte. Archiviert wurden diese E-Mails
liedoch. Dieses Fehlverhalten ist nun behoben.

ERP connect Die Ansicht zum Erstellen von gefilterten Anfragen wurde in manchen
Fallen nicht richtig befiillt. Dies ist nun der Fall.

Wenn wahrend des Anlegens eines ERP-Auftrags das Quellsystem im
Assistenten mehrmals gedndert wurde, wurde ein Auftrag angelegt, der
beim Ausfiihren immer einen Anmeldefehler an CAS genesisWorld
verursachte. Dies ist nun behoben.

Exchange connect Beim Anlegen eines Termin aus CAS genesisWorld mit Exchange

4 connect wurde im CAS genesisWorld-Termin die falsche Uhrzeit gesetzt.
Dies ist nun behoben.

Beim Einsatz von Exchange connect in Kombination mit Aufgaben wurde
i beim Offnen einer Aufgabe ein weiBes Fenster angezeigt. Dieses
lerscheint nun nicht mehr.

Beim gemeinsamen Einsatz von Exchange connect und Replikation kam

{ es zu Dubletten von Terminen und Aufgaben wenn der serverseitige
)Abgleich eingerichtet war. Dies tritt nun nicht mehr auf.
Form Designer Beim Anlegen von Telefonaten Uber eine mit Form Designer in die
{ IAdressmaske eingebette Telefonatliste wurde die Rufnummer nicht

(ibernommen. Das ist jetzt der Fall.
Im Client wurden Felder anders ausgerichtet als im Form Designer.

+ Dieser Fehler wurde behoben.
N Bei zweispaltigen Layouts wurden zweispaltige Textfelder nur einspaltig
angezeigt. Dieser Fehler wurde behoben.
N Das Zeichen "#" kann jetzt maskiert als "##" in der URL eines Web-
Elements verwendet werden.
Felder mit Eingabehilfen vom Typ "Auswahlliste" konnten mehrzeilig
konfiguriert werden, obwohl sich dies im Client nicht darstellen Iasst.
. Jetzt kdnnen solche Felder nur noch einzeilig konfiguriert werden.
Helpdesk N Das Feld "Interne Notizen" konnte nicht ausgedruckt werden. Dieser
Fehler wurde behoben.
i Variablen mit Sonderzeichen wurden in E-Mail-Vorlagen nicht richtig
ersetzt. Dieser Fehler wurde behoben.
Das Feld "Fehlerursache" wurde bei Auswahl einer Ticketart gesperrt,
1 obwohl eingestellt war, dass es fiir alle Ticketarten aktiv ist
(Managemetn Konsole>Helpdesk>Tickets). Dieser Fehler wurde
behoben.
Die Felder "Wartungsbetrag" und "Deckungsbeitrag absolut" im
4 Servicevertrag kdnnen jetzt manuell bearbeitet werden, wenn keine
Produkteinsétze zugeordnet sind.
Import/Export i Neu: Beim Import von Adressen aus Outlook werden jetzt fiir bereits
friher importierte Adressen die Berechtigungen beachtet.
. Bestimmte Feldwerte konnten nicht korrekt nach Excel exportiert
werden. Dies ist jetzt behoben.
1 Der Import von .ics Dateien zeigte nicht korrekte Zeiten im CAS Termin
an. Das ist jetzt gelost.
Inxmail-Anbindung Die Vorschau der Listen von Archiv-E-Mails und Datenbank-E-Mails
{ zeigte Umlaute in UTF-8-E-Mails nicht richtig an. Dieser Fehler ist jetzt

behoben.
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Es wurde bei jedem Abgleich ein neuer Name fiir die Inxmailliste
> generiert. Dadurch kam es dazu, dass am Tag nachdem der Abgleich
durchgefiihrt wurde die bisherige Inxmailliste nicht mehr erkannt wurde.

Kalender Aus Terminen mit dem Teilnehmer 'Alle (Offentlich)' konnte keine
{ Terminserie erstellt werden. Der Fehler ist nun behoben.

Bei taglichen Terminserien mit Ausnahmen (z.B. Wochenende oder
{ Feiertage), fiihrten die Ausnahmen dazu, dass mehrere Termine auf das
selbe Datum gelegt wurden. Dieser Fehler ist nun behoben.

Beim Erzeugen von Serienereignissen wurden in bestimmten Fallen die
Verkniipfungen nicht ibernommen. AuBerdem wurden bei
Folgeaktionen in einigen Fallen eine Primarverkniipfung und eine
allgemeine Verkniipfung eingetragen. Die Fehler sind nun behoben.

Beim Import einer iCal-Datei mit Serienterminen, wurde nichts
importiert. Nun erscheint beim Import einer iCal-Datei mit
Serienterminen eine Meldung, dass der Import von Serien von CAS
genesisWorld nicht unterstiitzt wird.

Die Teilnehmer auf der Terminmaske sind nicht mehr alphabetisch
sortiert, sondern haben eine willkiirliche Reihenfolge.

Hatte eine Kalenderansicht die Einstellungen Wochenansicht,
Wochenbeginn Montag, 2 Tage in der Wochenansicht, so wurde beim
Blattern alle zwei Wochen der Mittwoch nicht angezeigt. Hatte eine

il Kalenderansicht die Einstellungen Wochenansicht, wochenbeginn
Montag, '1-4' Tage in der Wochenansicht, so wurde um '1-4' Tage in der
IAnsicht geblattert. Dieser Fehler ist nun behoben.

Kampagnen Bei Kampagnen kam in bestimmten Fallen, nach dem Andern des
Alarms, eine Meldung 'Alarm: Das eingestellt Datum liegt in der
\Vergangenheit ...", obwohl dies nicht der Fall war. Der Fehler ist nun
behoben.

Beim Erzeugen einer Folgeaktion in einer Schnellkampagne wurde, bei
Verkaufschancen und Telefonaten, die Adresse nicht als Kunde
eingetragen. Das Problem trat nur bei Schnellkampagnen mit nur einer
IAdresse auf. Der Fehler ist nun behoben.

Neu: Der Workflow von Kampagnen darf jetzt nur noch bearbeitet

i werden, wenn man mindestens schreibende Rechte auf die Kampagne
hat.

In der Adressliste der Kampagne wird das jeweils aktuelle
IAnsichtsformat jetzt auch nach einer Aktualisierung beibehalten.

Wenn das erste Mal der Kampagnenreiter in einer Adresse oder einem
Telefonat gedffnet wurde, wurde zwar der korrekte Workflow geladen,
aber die Position der Adresse im Workflow nicht angezeigt. Dies ist nun
behoben.

Listen Beim 2 Monitorbetrieb wurde das Kontextmenii der Listen nicht korrekt
dargestellt. Das ist jetzt behoben.

Nicht sichtbare Felder werden nun beim Bearbeiten der Kontaktdaten
auf der ersten Seite ausgeblendet.

Managementkonsole Bei Datensatztypen der Zusatzmodulen kann nun auch Typ/Status
eingefiigt werden.

Office-Anbindungen Bei der Verwendung bestimmter Anfiihrungszeichen (* und ") in einer
{ IAdresse, konnte es bei der Erstellung eines Serienbriefs zu einem

Problem kommen. Der Fehler ist nun behoben.

Premium Deaktivierte Verknlpfungsarten standen fiir die Konzernbildung
(Management Konsole>Sonstiges>Adressen>Konzernbildung>Details)
zur Auswahl. Dieser Fehler wurde behoben.

Die Option "Neu aus Vorlage" im Kontextmeni der Baumansicht
i funktionierte nicht mehr. Dieser Fehler wurde behoben.

4 Die Baumansicht unterstiitzt jetzt CAS Timezone.

Project Beim Andern des Datums sprang die interaktive Planneransicht ganz
nach rechts. Dieser Fehler wurde behoben.

Das Register "Vorgdnger" im Vorgang lieB sich nicht ausblenden

1 (Management Konsole>Sonstiges>Sichtbarkeit der Register). Dieser
Fehler wurde behoben.

Das Register "Vorgdnger" in Vorgangen wurde ohne Project angezeigt.
Dieser Fehler wurde behoben.

In der interaktiven Planneransicht kdnnen jetzt durch Halten der [Strg]-
4 Taste und Doppelklick oder Auswahl der Option "Neu" im Kontextmen
'Termine aus Vorlagen angelegt werden.

Beim Versuch, einen Termin in der interaktiven Planneransicht zu

i verschieben, wurde die Dauer auf Null gesetzt. Dieser Fehler wurde
behoben.

i In der Druckansicht fiir Ressourcenpldne wurden die Feldnamen anstelle
der Werte angezeigt. Dieser Fehler wurde behoben.

. Die Breite der Summenspalte in der interaktiven Planneransicht wird

ljetzt an die anzuzeigenden Inhalte angepasst.
In der interaktiven Planneransicht kdnnen jetzt durch Halten der [Strg]-
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il Taste und Doppelklick oder Auswahl der Option "Neu" im Kontextmeni

Im Register "Vertrieb" des Projekts standen auch Benutzer als
\Verantwortlicher und Stellvertreter zur Auswahl, auf die der
angemeldete Benutzer keine Zugriffsrechte hatte. Dieser Fehler wurde
behoben.

Bei Klick auf "Speichern und Neu" im Datensatzfenster einer Position

4 (ibernimmt die neue Position jetzt die Primarverkniipfungen der ersten
Position.

Das Register "Vertrieb" im Projekt wurde ausgeblendet, wenn der

4 IAnwender keine Leserechte auf Positionen hatte. Jetzt ist in diesem Fall
nur die Positionsliste nicht verfiigbar.

Projekt- und In Projekt- und Vorgangsvorlagen standen keine Dokumentenvorlagen
\Vorgangsvorlagen zur Auswahl, auf die der Anwender nur Fremdzugriff hatte. Es wurden
auBerdem Vorlagen anderer Sprachversionen angezeigt. Beide Fehler
wurden behoben.

Bei Verwendung der Standard-Vorlagen fiir Projekte und Vorgange
offnet sich jetzt nicht mehr die Workflow-Vorlagen-Auswahl.

In Projekten, die aus Vorlagen angelegt wurden, wurde das Feld
"Auftrag geplant" auf das aktuelle Datum gesetzt. Jetzt wird das Feld
wie bei Projekten, die ohne Vorlage angelegt werden, leer gelassen.

Rechtesystem Die Fremdzugriffsrechte einer Gruppe wurden an die Gruppenmitglieder
nur dann weitervererbt, falls der Benutzer in der Gruppe mit
vollstdndigen Rechten Mitglied war.Jetzt werden die Rechte immer
weitervererbt. Das ist nicht zu verwechseln mit dem impliziten
Zugriffsrecht der Mitglieder einer Gruppe untereinander bei
Mitgliedschaft mit vollen Rechten.

Replikation )Abfragen von Tabellennamen haben im Tirkischen Probleme bereitet.
Dies ist nun behoben

Beim Replizieren von Eingabehilfen kann die Warnmeldung 'Verletzung
der PRIMARY KEY-Einschrankung' ausgegeben werden. Dieses

Verhalten wurde behoben.

Beim Senden konnte die Replikation abbrechen mit folgender

> Fehlermeldung: 'Unbekannter Fehler aufgetreten: 'HexChar invalid: X".
Dies ist nun behoben.

Es wird die Zeitzone des Senders verwendet, um beim Empfangen den
> Updatetimestamp in die Zeitzone des Empfangers umzurechnen. Dieses
Fehlverhalten wurde korrigiert.

GroBe Tabellenfelder wurden beim Replizieren nicht ausgelagert,

> dadurch konnte es zum Speicheriiberlauf kommen. Dies ist nun
behoben.

Auftrage firr Archivdokumente (Vorlagen) konnten nicht angelegt
werden, da man keine Filter definiert werden konnten (die Eingabehilfen
wurden nicht angezeigt). Dieses Problem ist nun behoben.

Rechnername, ReplTmpIn und ReplTmpOut werden jetzt in die geklonte
Datenbank ibernommen.

Report Die Liste zeigte manchmal auch bei Klick in ein Tabellenfeld nur 100
Datensdtze an. Dieser Fehler wurde behoben.

Der automatische XML-Export ist nur noch auf Anfrage verfiigbar. In der
> Reportansicht ist der XML-Export weiter liber die Symbolleiste unter
"Exportieren > Berichtdaten nach XML exportieren" verfiigbar.

Ein fir ein Feld eingestellter Filter wird jetzt automatisch geléscht, wenn
das Feld aus der Ansicht entfernt wird.

Positionen konnten unter Oracle nicht mit Report ausgewertet werden.
Dieser Fehler wurde behoben.

Es konnte nicht Uiber zwei Ebenen von Abfragen aggregiert werden.
Dieser Fehler wurde behoben.

Bei wiederholtem Aufruf von Reportansichten stieg der Speicherbedarf
fiir Genesis.exe. Dieser Fehler wurde behoben.

Es kdnnen jetzt mehrere Anzeigewert-Funktionen zu jedem Feld
ausgewahlt werden.

In Reportansichten wurden Nachkommastellen bei FlieBkommazahlen
{ wie Geldbetragen abgeschnitten, wenn diese Null waren. Dieser Fehler
wurde behoben.

Serien-E-Mail Beim Hinzufiigen von Dateianlagen zu einer Serien-E-Mail wurde die

> Anlage zwar in der Datenbank abgelegt, aber nicht in die Serien-E-Mail
aufgenommen.

Wenn man die E-Mail-Adresse eines bereits als Serienmail-Empfanger
verkniipften Adressdatensatzes l6scht, dann wird diese Adresse im
Empfangerauswahldialog der Serienmail gelb markiert dargestellt.

> Versandte man die Serienmail dennoch, dann wurde das Serienmailing
an dieser Adresse vorzeitig beendet. Dabei wurde im Ergebnis keine
fehlerhaft versandte E-Mail gezahlt. Dieser Fehler ist nun behoben.
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Server Beim Versenden einer Serienmail kam es vor, dass Neuanmeldungen an
> Benutzersitzungen auch nach Versenden der Serienmail nicht
labgemeldet wurden. Dieser Fehler ist nun behoben.

In der support.zip stehen nun alle verfiigbarer Server-SDK Plugins zur
Verfiigung, inklusive der RegisterSDKDataPlugIn*.xml Dateien

> Eine mogliche Ursache fiir Serverblockaden wurde beseitigt.
Server-SDK Plugins kdnnen zur Laufzeit Gber einen Schalter im CAS
Server Manager aktiviert und deaktiviert werden. Es gibt ein neues

il Register 'Einstellungen' im CAS Server Manager um diese Einstellung
lvornehmen zu kdénnen. Die Einstellung wird gespeichert und beim
nachsten Serverstart wieder geladen.

Sonstiges Beim Einfiigen des Zeitstempel in das Notizfeld gab es Probleme mit
4 Leerzeilen, die scheinbar willkirlich hinzugefiigt bzw. entfernt wurden.
Dieser Fehler ist nun behoben.

Beim Setzen oder Entfernen des Belegempfangers wurde die

i Verkniipfung in der Akte zu der Belegempfangeradrsse nicht korrekt
nachgezogen.
Beim Speichern&SchlieBen von Ansichten kam es gelegentlich zu dem
i Fehler, dass die Daten zwar geschrieben wurden, sich die Maske

allerdings danach nicht geschlossen hat.

Mobile Sync: Der Button in den Einstellungen fiir die Installation des

i \WM6 Client war bislang nicht verfiigbar. Dieses Problem wurde
behoben.

Beim Verkniipfen von Adressen und Telefonaten aus einer
Telefonatliste, kam die Riickfrage 'Mdchten Sie die verkniipfte Adresse
1 zusdtzlich bei der Adresskurzinfo (ibernehmen?'. Wurde diese mit 'Ja'
beantwortet blieb dies ohne Wirkung. Die Riickfrage kommt nun nur
noch beim Verkniipfen aus der Bearbeitungsmaske.

Die Felder 'Erzeugt von' und 'Gedndert von' konnten nicht gedruckt

¢ werden.

1 Die Historieneintrdge werden nun vor dem Speichern nochmals gelesen.
Dadurch werden keine Eintrage mehr Uberschrieben.

1 Die Uberschrift "Weitere Felde"r beim Druck wird nun in die

angemeldete Sprache libersetzt.

Im Fehlerprotokoll des Client wurden fiir E-Mails félschlich error-

i Meldungen vom Typ 'cannot load attachments' eingetragen. Dieser
Fehler ist nun behoben.

In der Doppelliste wurde der Verkniipfungsname in der Spalte

i 'Verkniipfungsart' in bestimmten Fallen nicht korrekt angezeigt. Der
Fehler ist nun behoben.

In der Maske zum Bearbeiten von Archivierungsvorlagen hatte die
'Verknlipfen mit'-Schaltflache keine Funktion. Der gleiche Fehler trat
I beim Bearbeiten von Regeln in den Einstellungen, bei der Aktion
'Verknlpfungen', auf. Hier hatte die Schaltflache 'Datensdtze
hinzufiigen' keine Funktion. Beide Fehler sind nun behoben.

Mit dem Classic-Farbschema werden beim Kalenderdruck die Termine

‘ als Schwarze Balken ausgegeben. Dieser Fehler ist nun behoben.

n Nun werden auch Projekt und Vorgansinformationen in die Kurznotizen
ibernommen.

N Uber die zusétzich definierten Felder wird nun im

Verkniipfungsassistenten auch gesucht.

Unter Umstdnden wurde bei einem Filter eine Bedingung zur Kategorie
i nicht beachtet, wenn diese die letzte Bedingung im Filter war. Dies ist
nun behoben.

Unvollstdndige Benutzernamen wurden ohne Meldung aus dem Feld
Teilnehmer entfernt. Dies passierte allerdings nur, wenn der

‘ Benutzername vorher vollsténdig in dem Feld vorhanden war. Der
Fehler ist nun behoben.
Verwendete man die Standard Einfligefunktion (Ctrl-V), um Nur-Text

. z.B. kopiert aus Notepad.exe in das Notizfeld einzufiigen, konnte dies zu

unerwiinschten Zeilenumbriichen fiihren. Dieser Fehler ist nun behoben.

\Wenn man eine Serienmail vor dem Anlegen des ersten E-Mail-Kontos
speicherte, dann ein E-Mail-Konto anlegte, die Serienmail wieder &ffnete
und versandte, dann scheiterte dies. Die Ursache war, dass in der
Serienmail zwar das neu angelegte E-Mail-Konto angezeigt wurde, aber
+ noch nicht im Serienmail-Dokument gespeichert war. Dieser Fehler kann
lietzt nicht mehr auftreten, weil nun in diesem Fall vor dem Senden der
Serienmail bzw. der Testmail eine Aufforderung zum Speichern
erscheint.

Sprachversionen Bei der Seitenansicht eines Navigator-Ordners wurden deutsche Texte

+ langezeigt. Nun werden hier die Ubersetzungen angezeigt.
Telefonie Beim SchlieBen des Telefonatsfensters kam, egal ob etwas gedndert
{ wurde oder nicht, immer die Speicherabfrage. Der Fehler ist nun
behoben.
\War in den Einstellungen nur die Rufnummernformatierung
1 eingeschaltet, dann wurde die Adresspriifung nicht durchgefiihrt. Der

Fehler ist nun behoben.
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Verkaufschancen Beim Anlegen von Produktpositionen oder Gruppen in Verkaufschancen
wurden keine Produkte/Produktgruppen vorgeschlagen, auf die der
Benutzer lediglich Rechte (iber Fremdzugriff hat. Der Fehler ist nun
behoben.

Beim Doppelklick auf eine Leerzeile in der Produktpositionenliste in

i Verkaufschancen, entstand ein Eintrag im Error.log. Der Fehler ist nun
behoben.

Folgeaktionen kdnnen nur noch bei gespeicherten Datensdtzen angelegt
werden.

Unter der Verwendung einer Vorlage bei Verkaufschance wurden die
Produktpositionen nicht mehr {ibernommen. Der Fehler ist nun
behoben.

Zeiterfassung Im Register "Auswertung" bei Projekten und Vorgangen werden nur

{ noch Termine, bei denen die Option "Sollaufwand" gewahlt ist, bei der
Berechnung des Restaufwands beriicksichtigt.

Die Symbolleiste im Register "Auswertung" bei Adressen, Projekten und
i \Vorgdngen konnte mit der Maus ausgeblendet werden. Das ist jetzt
nicht mehr moglich.

Bei Klick auf die Positions-Schaltflache im Register "Auswertung" eines
Projekts oder Vorgangs kam es manchmal zu einer Access Violation.
Dieser Fehler wurde behoben.

Wenn Zeiterfassungen nicht 6ffentlich waren, wurden diese nicht in den
> Auswertungen zu Adresse, Projekt und Vorgang angezeigt. Dieser Fehler
wurde behoben.

Zeitzonen \Wenn man unter deutscher Anmeldung und Zeitzone GMT+1 einen
Termin anlegte, so wurde dieser in der Zeitzone GMT-5 falsch

> angezeigt. AuBerdem wurde ein Termin, mit falscher Zeit abgespeichert,
wenn man ihn in der Zeitzone gmt+5 anlegte (Es wurden 8 Stunden
dazugerechnet). Das ist jetzt behoben.

CAS teamWorks Cockpit Gelegentlich auftretendes Fehlverhalten im Cockpit oder auch

Zugriffsverletzungen im Server konnte behoben werden.

Dokumente In den WebClients konnte es vorkommen, dass sich Dokumente im
> InternetExplorer nicht mehr zur automatischen Bearbeitung 6ffnen
lieBen. Dieses Problem ist behoben.

E-Mail \Wird im E-Mail Ordner auf eine zweite Seite geblattert, kommt es nach
dem Verschieben von E-Mails zu einer fehlerhaften Folgeseite. Es
werden keine Datensdtze in der Liste angezeigt. Der Fehler ist
behoben.

Listen Es gab Verbesserungen bei der Texteingabe fiir Textbausteine in der
Portalverwaltung der Management-Konsole.

Managementkonsole Wenn ein Ordnername ein Leerzeichen am Ende hat, wurden in der

{ Navigation in der Management-Konsole die Unterordner nicht mehr
angezeigt. Dieser Fehler ist nun behoben.

Portal Beim Bearbeiten einer HTML-Seite in der Managementkonsole konnte

1 die Schriftart 'Times New Roman' zwar ausgewahlt werden, wurde nach
dem Speichern aber nicht korrekt im Text verwendet. Dieses Problem ist
nun behoben.

Legte man beim Anlegen einer HTML-Seite einen Schreibzugriff fir

> bestimmte Benutzer fest, wurde dieser beim Erstellen der Komponente
nicht ibernommen. Dieses Problem ist behoben.

1 Status Werte werden nicht angezeigt, wenn Umlaute oder
Sonderzeichen im Typ Feld enthalten sind. Der Fehler ist behoben.
Urlaube von ehemaligen Mitarbeitern lieBen sich in der
Urlaubsverwaltung nicht mehr 6ffnen und bearbeiten. Es erschien statt
des Formulars die Meldung: 'Auf den Datensatz kann nicht zugegrifen
werden...". Dieser Fehler ist nun behoben.

\Wird in der Portalverwaltung die Freigabe bei einem Ordner auf 'fiir alle
Benutzer und Gruppen auBer den folgenden' = 'Alle Offentlich' gesetzt,
> wurde er zwar als gesperrt angezeigt, im Portal war er jedoch weiterhin
sichtbar fiir alle Benutzer. Dieses Problem ist behoben.

Sonstiges Beim Bearbeiten einer HTML-Seite in der Management-Konsole konnte
die SchriftgroBe 3 zwar ausgewahlt werden, wurde nach dem Speichern
aber nicht korrekt im Text verwendet. Dieses Problem ist nun behoben.

Bei Klick auf die Funktion 'Neuen Baustein anlegen' erschien unter
{ bestimmten Rechtekonstellationen eine Fehlermeldung. Dies ist jetzt
behoben.

Erstellte man mit einem Standardbenutzer (Benutzer ohne Anmeldung)
in CAS teamWorks einen RSS-Feed, so konnte der Link in einem
anderen Kontext nicht verwendet werden. Die Liste blieb leer. Dieses
Problem ist behoben.

\War in der Listenasicht der E-Mail-Komponente der Eintrag 'Mehrere
1 Datensdtze markieren' aktiviert, so konnten im Portal die E-Mails aus der
Listenasicht nicht mehr geldscht werden. Das ist jetzt behoben.

CAS Web Access Management Konsole 1 Beim Einfligen des Feldes 'Teilnehmer' (iber den Formdesigner der
Portalverwaltung konnte das Label nur in Deutsch angezeigt werden.
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Dieses Problem ist nun behoben.

Sonstiges Umfangreiche Eingabehilfen mit Typ Auswahlbaum fiihren in Web
4 Access mit IIS7 bei der Auswahl zu Fehlern. Das Problem ist behoben.
Verkaufschancen 1 Bei Verkaufschancen werden die Produktpositionen nicht angezeigt. Das
Problem ist behoben.
1 Bei der Nummergenerierung im Formular kam es zu Fehlern. Dieses

Problem ist behoben.

Mit dem Software Update 2010-05-20 sind folgende Probleme gelost:

Produktbezeichnung

Teilbereich

Kritikalitat

Beschreibung/Losungstext

CAS genesisWorld

Adressen

Bei der Dublettenpriifung wurden falsche SQL Statements erzeugt und
diese geloggt. Diese Stelle ist jetzt abgesichert. Nun erfolgt in einem
Fehlerfall zusatzlich ein Info Eintrag im Protokoll.

Die Funktion Adresse in Karte anzeigen hatte bisher nur vier Lander
unterstitzt. Dies wurde nun erweitert.

Durch schnelles Klicken innerhalb des Anschriftsbereiches der
IAdressmaske konnten Feldwerte iberschrieben werden. Dies ist nun
behoben.

Im Dialog der automatischen Adresspriifung war bisher keine manuelle
Eingabe mdglich. Das Verhalten an dieser Stelle wurde gedndert, die
Resultatfelder kbnnen nun bearbeitet werden.

War ein Feld in der Adressmaske im Fenster 'Kontaktdaten bearbeiten...'
nicht bearbeitbar, dann konnte dieses auch nicht als Standard gesetzt
werden. Der Fehler ist nun behoben.

\Wurde in einer Listenansicht ein Datensatz ausgewahlt, bei dem die
Kontaktart 'Postversand' nicht erlaubt war, so funktionierte die Vorschau
des Etikettendrucks nicht mehr.

Akte

Wahlte man in einer Verknlipfungsansicht der Akte mit rechter
Maustaste die Funktion 'Ansichtsformate...' aus, konnte man dort zwar
ein anderes Ansichtsformat als Standard auswahlen, dies wurde aber
mit dem 'Ubernehmen'-Button nicht richtig gespeichert. Dieser Fehler ist
lietzt behoben.

Bearbeitungsmasken

Bei der Pflichtfeldpriifung wurden Felder, welche auf dem Register
'Weitere' liegen und nicht beschreibbar sind, nicht ausgenommen. Der
Fehler ist nun behoben.

Programmanderung: Bisher wurde nur die Produktgruppennummer in
das Feld Produktgruppe des Datensatz Produkt geschrieben. Zusatzlich
zur Produktgruppennummer wird nun auch noch das
Produktgruppenstichwort in das Produktgruppenfeld geschrieben.

Wenn man auf das Feld Adresse deaktivieren keine Sehen-Rechte hatte
konnte kein Bericht aus der Liste heraus erzeugt werden. Dies ist nun
maglich.

Wenn man fiir einen Termin die Funktion 'Vorlage verwenden' aufrief,
dann wurden Start- und Enddatum aus der Vorlage ibernommen. Bei
vergleichbaren Datensatztypen, wie Urlaub oder Aufgabe, wird hingegen
das heutige Datum eingetragen. Dieses Verhalten wurde jetzt
angeglichen. Im Gegensatz zum Datum wird Start- und Endzeit
allerdings weiterhin aus der Vorlage libernommen.

Benachrichtigungsdienst

Der Wert CHECKOUTUSERGUID bei Dokumenten wird im Journal bei
Benachrichtigungen nicht mehr ausgegeben.

Benutzerverwaltung

Niedrigerer Fremdzugriff auf einen bestimmten Datensatztyp hat den
hoheren impliziten Fremdzugriff durch Gruppenmitgliedschaft auBer
Kraft gesetzt. Dieses Problem wurde behoben.

Cockpit Im Baustein 'Aggregierte Ansicht' wurden unter bestimmten Umsténden
die Datensdtze der markierten Gruppierung nicht in der dazugehorigen
Liste angezeigt. Dieses Problem ist nun behoben.

Datenbankassistent Das Erzeugen einer Beispieldatenbank ist nun auch in Sprachversionen
maoglich.

Dokumente Bei bestimmten Konstellationen der Daten und Einstellungen wurde die

IAnschrift im Serienbrief nicht korrekt angezeigt. Der Fehler ist nun
behoben.

Beim Importieren von Dokumenten {iber den DocumentPort wurde im
Dokument-Fenster zweimal das Register 'Allgemein’ angezeigt. Der
Fehler ist nun behoben.

Im Falle eines beschadigten Dokumentenprofils eines Benutzers 6ffnete
sich beim Menii Datei -> Neu -> Dokument ein leeres
Dokumentvorlagenfenster. CAS genesisWorld verhalt sich jetzt robuster:
in einem solchen Fall wird nun versucht, das Autostart-Profil zu 6ffnen.

Wurde im Navigator des Auswahldialogs fiir Dokumentvorlagen ein
Ordner ausgewahlt, so zeigte die Detailansicht alle Vorlagen an. Beim
IAuswahlen einer solchen Vorlage kam es zu einem Fehler. Dies ist nun
behoben.

Dublettenmodul

Bei der Dublettenpriifung wurden die Werte einer willkiirlichen Adresse
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lvorgeschlagen. Ist eine ERP-Adresse beim Dublettenabgleich enthalten,
werden nun die Werte dieser Adresse als Defaultwerte vorgeschlagen.

Beim Aufldsen und AusschlieBen von Dubletten wurde stets die erste
gefundene Dublette verwendet. Nun wird die Adresse verwendet die
markiert ist.

E-Mail Beim Offnen einer neuen E-Mail aus einer Multiliste kam es zu einem
Fehler wodurch die E-Mail nicht richtig angezeigt wurde. Dies ist jetzt
behoben.

Das Weiterleiten von E-Mails tber SimpleMapi mit DavidFX als Mail-
Client hatte nicht funktioniert, wenn der Text mit einem Leerzeichen
begonnen hat. Dieses Problem ist nun behoben.

Definierte man in der Managementkonsole Eingabehilfen fiir das Feld
'Typ' beim Datensatztyp 'E-Mail', dann wurde das Feld 'Typ' bei
Archivmails in der Datenmakse angezeigt. Allerdings wurde beim Offnen
der Datenmaske das Feld 'Typ' aus der Datenbank nicht gesetzt und
blieb leer. Dieser Fehler ist nun behoben.

Der Abwesenheitsdienst wurde zur Aktivierung vorgeschlagen, auch
wenn kein akuteller Urlaub ansteht. Dies trat bei Benutzern auf, in
deren Kalendereinstellungen keine Arbeitszeiten eingetragen waren.
Dieser Fehler ist nun behoben. Jetzt wird liberprift, ob Arbeitszeiten
eingetragen sind. AuBerdem weist der Vorschlagsdialog fiir den
IAbwesenheitsdienst nun darauf hin, dass sinnvolle Eintrége bei den
Arbeitszeiten erforderlich sind.

Die Checkboxen SSL und StartTLS wurden gekoppelt. Das Einschalten
von StartTLS deaktiviert die Checkbox SSL.

Die Kennzeichnung einer E-Mail am Server wurde beim Aktualisieren
nicht mit abgeglichen. Dies ist jetzt behoben.

Falls Posteingangsserver und Postausgangsserver unterschiedliche
Bezeichner hatten, wurden offline gesendete E-Mails nicht zuverlassig
im Postausgang gespeichert.

Hin und wieder kam es vor, dass die E-Mail-Vorschau einer HTML-E-Mail
leer blieb. Die entsprechende Programmstelle wurde jetzt robuster
gemacht.

In den E-Mail Ansichten konnten eigene Ansichtsformat nicht als
'Standard' definiert werden. Die Einstellungen wurden nicht gespeichert.
Dies ist nun behoben.

E-Mail: Archivierung Eingebettete Bilder konnten aus archivierten E-Mails nicht als Dokument
archiviert werden.

E-Mail-Adressen, nach welchen fiir Verknlpfungen nicht gesucht werden
sollte, wurden bei der Archivierung auch beriicksichtig wenn der Haken
fiir diese Einstellung nicht gesetzt war. Der Fehler ist nun behoben.

ERP connect \Wenn in CAS genesisWorld bereits geldschte Datensétze nochmal von
ERP connect eingespielt wurden und die Teilnehmerrechte nicht
verandert werden sollten, kam es zu einem Fehler 'Record has no
participants (EmptyOREL)'. Dies ist nun behoben.

Form Designer In Form Designer konnte das Register 'Allgemein’ der E-Mail-Maske
angepasst werden, obwohl dies im Client nicht unterstiitzt wird. Dabei
wurde ein zusatzliches 'Allgemein'-Register eingefiigt. Dieser Fehler
wurde behoben. Wenn ein zusatzliches 'Allgemein'-Register zuriickbleibt,
kann dieses in Form Designer entfernt werden.

Wenn die Ticketfelder "Art" oder "Fehlerursache" in Form Designer
verwendet wurden, kam es zu Fehlern, da diese mit Zusatzfunktionen
verbunden sind, die in Form Designer nicht unterstiitzt werden. Die
Felder wurden daher zur Verwendung in Form Designer gesperrt.

Verkniipfungsfelder wurden beim Offnen eines Datensatzfensters nicht
mehr automatisch aktualisiert, wenn sich die Verkniipfung gedndert
hatte. Dieser Fehler ist jetzt behoben.

Wenn zwei Felder denselben Feldtitel hatten, konnte keins von beiden in
Form Designer verwendet werden. Dieser Fehler wurde behoben.

Fiir Verknipfungslisten standen nicht unterstiitzte interne
Verkniipfungsarten zur Auswahl. Dieser Fehler wurde behoben.

In Verkniipfungsfeldern und Verkniipfungslisten stehen jetzt auch
Priméarverkniipfungsarten zur Auswahl, um beispielsweise in einem
Termin nur den Primdrvorgang anzuzeigen.

Helpdesk Wenn in einem Ticket ein Servicevertrag ausgewahlt war, konnte dieser
nicht mehr entfernt werden. Dieser Fehler wurde behoben.
Inxmail-Anbindung Bei eingeschrankten Rechten des Inxmail-Benutzers (innerhalb von

Inxmail) kam es zu Fehlern, wenn durch den Abgleich Daten gedndert
wurden, auf die keine Rechte vorhanden sind.

Die Erneute Anmeldung einer in der Vergangenheit abgemeldeten oder
abgelehnten Adresse wurde nicht gespeichert. Nun wir der Korrekte
Status einer Adresse im Inxmail-Verteiler gespeichert.

Spalten mit Inhalten die einmal nach Inxmail Gbertragen wurden,
konnten durch CAS genesisworld nicht mehr geleert werden. Dieses
Problem wurde behoben.
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Kalender Seit dem Einspielen des Februar-Softwareupdates konnten die Benutzer
nicht mehr in die Zeiterfassungskalender der anderen Benutzer sehen.
Dieses Problem wurde behoben.

\Wenn im Kalender nichts markiert war wurde bei Neuer Termin ein
Ganztagestermin angelegt. Zukiinftig wird in diesem Fall nun ein
normaler Termin (Beginn nachste volle Stunde) angelegt.

\Wurde ein Termin einer Ressource per Fremdzugriff auf personlich
gesetzt, so kam beim Speichern die Meldung, dass bei einem
personlichen Termin ein Teilnehmer eingetragen sein muss. Wurde ein
Teilnehmer eingetragen, so kam diese Meldung beim Speichern
weiterhin. Wird ein Termin einer Ressource per Fremdzugriff auf
personlich gesetzt, so kommt beim Speichern die Meldung, dass bei
einem personlichen Termin ein Teilnehmer eingetragen sein muss. Wird
ein Teilnehmer eingetragen, kann der Termin auch gespeichert werden.

Wurde ein Termin, zu dem man eingeladen ist, markiert und die Entf-
Taste gedriickt, so konnte man sich aus dem Termin austragen, aber
die Kalenderansicht wurde nicht aktualisiert. Wird ein Termin, zu dem
man eingeladen ist, markiert und die Entf-Taste gedriickt, so wird beim
/Austragen aus dem Termin die Kalenderansicht aktualisiert.

Listen Bei Unicode-Datenbanken konnte es bei Telefonlisten in bestimmten
Fallen vorkommen, dass die Filterwerte des Feldes Telefonstatus in den
Eigenschaften der Liste nicht korrekt dargestellt wurden. Der Fehler ist
nun behoben.

Das Speichern des Listenformats war erst nach einer zweiten Anderung
maglich. Zuvor war der Menuipunkt ausgegraut. Nun ist dies schon beim
ersten mal mdglich.

Im Ansichtsformat der statischen Satze in den Filtereinstellungen
wurden in den Sprachversionen alle Spalten dargestellt. Nun wird das
eingestellte Standard-Listenformat verwendet.

Managementkonsole Bei der Einstellung 'Alle Teilnehmer verpflichtend' fiir
Benachrichtigungen wurden vertrauliche
'Termindnderungsbenachrichtigungen auch an Teilnehnmer gesendet,
die keinen Zugriff auf diese Datensatze hatten.

In den Einstellungen unter' Regeln - Regel bearbeiten - Aktion -
Datensatzanderung' wurden die Eingabehilfen fiir das Feld Status und
das Feld Gesamtstatus (Projekt) nicht immer korrekt geladen. Das
Problem bestand auch beim Global &ndern in der Liste. Der Fehler ist
nun behoben.

In den Einstellungen zur Definition der Sichtbarkeit der Register kam es
beim Scrollen zu fehlerhaftem Verhalten. Dieses Problem wurde
behoben.

Office-Anbindungen Bei bestimmten Dokumentvorlagen, erschien die Seriendruck-
Feldzuordnung von Microsoft Word, wenn ein Serienbrief erstellt wurde.
Dies ist nun geldst.

Das CAS Word AddIn funktioniert nun auch unter Microsoft Word 2010.

Wurde die CAS Word AddIn Installation auf tschechisch gestartet, war
ein falsch libersetzter Text sichbar. Dies wurde korrigiert.

Project In verschiedenen Datensatztypen wie z.B. Adresse oder Projekt gibt es
das Feld Verantwortlicher und/oder Stellvertreter. Die Auswahlliste des
zugehdrigen Maskeneingabefeldes wird dabei mit allen verfiigbaren
Benutzernamen gefiillt. Wenn mit Domanen gearbeitet wird, wurde
bislang dem Benutzernamen der Dom&nenname vorangestellt. Dies
wurde jetzt geandert. Jetzt wird immer nur der Benutzername ohne
Domane zur Auswahl angeboten.

Beim Anlegen neuer Positionen und Untergruppen im Register "Vertrieb"
eines Projekts wurden diese an zweiter Listenposition statt am Ende der
gewdhlten Gruppe eingefiigt. Dieser Fehler wurde behoben.

Fremdleistungen wurden in der Projekt- und Vorgangskalkulation
(Register "Auswertung") nicht mehr angezeigt. Dieser Fehler wurde

behoben.
Projekt- und In Projekt- und Vorgangs-Vorlagen funktionierte das Umbenennen von
\Vorgangsvorlagen Rollen in der Teilnehmer-Zuordnung nicht. Anderungen wurden
zundchst angezeigt aber nicht gespeichert. Dieser Fehler wurde
behoben.

Bei der Neuanlage von Positionen tiber Projekt- und Vorgangsvorlagen
wurden zur Adresse hinterlegte Preise und Rabatte nicht beriicksichtigt.
Das ist jetzt der Fall.

Wenn in einer Projekt- oder Vorgangsvorlage Notizen im Projekt oder
Vorgang hinterlegt wurden, verdoppelten sich diese jedes Mal, wenn ein
daraus erzeugtes Projekt oder ein Vorgang gespeichert wurde. Dieser
Fehler wurde behoben.

Replikation Beim Senden konnte im Replikationsprotokoll die Warnung 'Syntax error
in statement near: 2' auftauchen, dies ist nun behoben. Die
Fehlerbehandlung beim Senden und Einspielen wurden in diesem
Zusammenhang optimiert.
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Die Tabelle GWSLVENDORFAVORITES wurde nicht als Systemtabelle
repliziert. Dies ist nun behoben.

Einige Tabellen werden nun als Systemtabellen zusétzlich repliziert.

> Daher werden die ersten Replikationen nach Einspielen des Updates
etwas langer laufen.

Neue Restriktion: Das Replizieren zwischen Domanen in nur moglich,
wenn beide Datenbanken komplett auf Unicode umgestellt sind.
Replikation iber Webdav brauchte Zugriff auf das Verzeichnis D:\. Dies
ist behoben.

Report Beim Erzeugen von Berichten im Modus "Dokument anlegen" wurde das
Dokument nicht gedffnet. Das ist jetzt der Fall.

Datumsfelder vom ADO-Typ 133 (adDBDate), werden in Crystal Reports
nicht unterstiitzt. Beispielsweise wurde das Adress-Feld "Geburtstag"
nicht Ubertragen. Felder dieses Typs werden daher jetzt beim Export in
den kompatiblen ADO-Typ 135 (adDBTimeStamp) konvertiert.

Reports mit nicht intialisierten Datumsfeldern in der Aktenrolle waren
nicht verwendbar. Jetzt werden die Reports trotzdem angezeigt.

Beim Versuch, BIGINT-Felder nach Access zu exportieren, brach der
Export ab. Jetzt wird der Export von BIGINT-Feldern unterstiitzt.
Zeiterfassungen kdnnen jetzt Giber die Symbolleiste der Report-Ansicht
abgerechnet werden.

Serien-E-Mail Beim Auswahlen eines verkniipften Dokuments als Serienmail-Anlage
gab es einen Fehler 'Index out of Bounds' im Fehlerprotokoll. Das
verkniipfte Dokument wurde als Anlage ignoriert. Dieser Fehler ist jetzt
behoben.

Wurde eine Serienmail gerade versendet und parallel dazu versucht,
eine zweite Serienmail zu versenden, dann konnte es passieren, dass
> die zweite Serienmail blockiert und nach einem Timeout schlieBlich
abgebrochen wurde. Hier wurden die Sperren optimiert, so dass eine
Blockade nicht mehr so einfach eintreten kann.

Sonstiges Auf Rechnern ohne Outlook wurde unter bestimmen Umstanden die
Outlook-Instanz falschlicherweise erzeugt, was dann beim Beenden von
CAS genesisWorld zu einem Fehler fiihrte. Dieses Problem ist nun
behoben.

Bei Adressen mit dem Landerformat 'GroBbritannien' wurde das Land im
Serienbrief nicht in GroBbuchstaben dargestellt. Der Fehler ist nun
behoben.

Bei der Auswahl eines Datensatzes im Verkniipfungsassistenten, kam es
zu einem Fehler, wenn dem ausfiihrenden Benutzer Leserechte auf
eines der Anzeigefelder der Auswabhlliste fehlte. Dies ist nun behoben.

Bei der Auswahl eines Vorgangs im Verkniipfungsassistent oder in der
Maske wurden Untervorgdnge unter Umstdanden mehrfach angezeigt.
Das Problem trat nur auf, wenn mehr als ein Untervorgang vorhanden
war. Der Fehler ist nun behoben.

Beim Drucken von Kalenderansichten konnte es zu Problemen kommen.
Dieser Fehler wurde behoben.

Beim Duplizieren einer Verkaufschance ohne Verkniipfungen wurde die
Kundenverkniipfung und die Verkauferverkniipfungen tibernommen.
Nun werden diese beim Duplizieren ohne Verknlpfungen nicht mehr
(ibernommen.

Beim Einfligen von Plaintext in das Notizfeld wurden fiihrende
Leerzeichen abgeschnitten. Dieser Fehler ist jetzt behoben.

Der Shortcut 'P' war in der Aufgabe-Maske zweimal vergeben: einmal
fur 'Prioritdt' und einmal fiir 'persénlich’. Dieser Fehler ist jetzt behoben.
Jetzt ist Alt-O der Shortcut fiir 'persénlich'.

Wenn ein Primarverknipfter Termin iber die Vorlagenauswahl erzeugt
wurde, so wurde die Primarverkniipfung nicht richtig dargestellt. Dieser
Fehler ist nun behoben.

Wenn man eine Anzahl von Registerkarten in einer
Registerkartengruppe speicherte, die den Anzeigebereich Uberstieg, so
dass geblattert werden musste, dann wurde beim Neustart von CAS
genesisWorld zwar der Inhalt des ersten Registers angezeigt, aber die
dariiber angezeigte Bezeichnung der Registerlasche war die eines
anderen Registers. Ursache hierfiir ist, dass die Register von links nach
rechts geladen werden. Durch die Ladereihenfolge wandert das zuletzt
geladene Register statt des ersten in den sichtbaren Bereich. Weil dies
zu Verwirrungen fiihrte, wurde es geandert. Jetzt wird nach dem Laden
auf die erste Registerlasche zuriickgeblattert.

Wurde in einem Vorgang uber den Verkniipfungsassistenten eine
Vorgangsverkniipfung ausgewahlt, dann wurde diese Vorgang zu
\Vorgang Verknipfung nicht in der Akte angezeigt. Der Fehler ist nun
behoben.

Bei jedem Speichern eines Vorgangs, in dem Status, Prioritdt oder
mindestens eins der Ticket-Teilnehmer-Felder ausgefiillt war, wurde
eine Statusdnderung geschrieben, auch wenn sich keins dieser Felder
gedndert hatte. Dieser Fehler wurde behoben.
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Das Modules and Solutions SDK kann jetzt ohne TMS-Komponenten
eingesetzt werden.

Modules & Solutions Benachrichtigungsregeln wurden nicht richtig
gespeichert, wenn das Zeichen '&' im der Absender-Adresse verwendet
wurde. Dieser Fehler wurde behoben.

Bei Verwendung von Zugriffsrechten fiir Zeiterfassungen
(benutzersensitiv) wurden {iber Gruppen zugewiesene
Fremdzugriffsrechte in der Zeiterfassungsmaske nicht beriicksichtigt.
Dieser Fehler wurde behoben.

Die Ansicht "Beziehungen" in der Akte zeigte fiir benutzerdefinierte
Datensatz-Typen kein Symbol an. Jetzt wird das in der Management-
Konsole hinterlegte Symbol hier angezeigt.

Datenbanken mit alten gW-Solutions-Anpassungen (vor Version 6)
lieBen sich ohne die zugehdrigen Client-Komponenten (M&S Version 10
oder eine friithere gW-Solutions-Version) nicht auf Version 11
aktualisieren. Dieser Fehler wurde behoben.

Wenn unter "Einstellungen>Modules and Solutions" nur das Register
"Lizenziibersicht" sichtbar war, zeigte dieses nichts an. Dieser Fehler
wurde behoben.

Datenbanken, die vor Version 6 fiir gW-Solutions-Module angepasst
> wurden, konnten ohne die Datei gwsr_ger.dll nicht auf Version 11
aktualisiert werden. Dieser Fehler wurde behoben.

Sprachversionen Im Reiter 'Auswertung' der Kampagnen wurden Texte mit
Sonderzeichen teilweise falsch angezeigt. Dieses Problem wurde
behoben.

Telefonie In den Telefonieeinstellungen erschien bei der Auswahl der
Telefonietreiber der Eintrag 'CAS CallManager'. Der Fehler ist nun
behoben.

Verkaufschancen Hatte man in einer Verkaufschance mehr als 10 Produktpositionen
eingetragen, dann gab es beim Umordnen der Produktpositionen Fehler
in der Nummerierung. Dieses Fehlverhalten ist jetzt behoben.

Zeiterfassung Im Zeiterfassungskalender konnten manche Funktionen nicht verwendet
werden, wenn bestimmte Pflichtfelder konfiguriert waren. Jetzt 6ffnet
sich in diesem Fall die Maske, um die Pflichtfelder auszufiillen.

In der Management Konsole wurden unter Zeiterfassung>Stundensatze
Benutzer und Ressourcen angezeigt, auf die der Anwender keine Rechte
hatte. Dieser Fehler wurde behoben.

Die Stundensatz-Ansicht in Projekten und Adressen zeigte bereits
erfasste Stundensatze erst an, wenn die zugehdrigen Benutzer
ausgewahlt wurden. Jetzt werden Benutzer, fiir die im Datensatz
Stundensitze hinterlegt sind, beim Offnen der Ansicht automatisch
angezeigt.

CAS teamWorks Bearbeitungsmasken \Wurde der Aktivitatsstatus in der Managementkonsole bei den
\WebClients auf ein Formular gezogen, wurde bisher ein normales
Textfeld angeboten. Wird nun ein Feld Aktivitatstatus angelegt, so wird
nur eine Auswahlmdglichkeit mit vordefinierten Feldwerten angeboten.
E-Mail Wird die Verbindung zum Emailserver vor dem Senden einer Email
unterbrochen, kommt nach der erneuten Anmeldung ein Hinweisfenster,
in dem ein Link zum Emailformular enthalten ist, bei dem allerdings die
Daten nicht mehr existieren. Dieser Link wird zukiinftig nicht mehr

angezeigt.

Listen Die Sortierungsrichtung von Listen wird nun in der Portalverwaltung
wieder korrekt angezeigt.

Managementkonsole Im Bereich Darstellung der Managementkonsole konnte es vorkommen,

dass unter bestimmten Umsténden nicht alle Portale angezeigt wurden.
Dieses Problem ist behoben.

Project \Wird ein neues Datenbankfeld bei Projekte angelegt, kommt es bei
)Anlegen einer Standardliste in teamWorks zu einer Fehlermeldung beim
Einfiigen des Elements auf das Formular. Das Problem ist behoben.
Sonstiges Der Datentyp BigInt muss auf 10 Zeichen beim Nummernfeld begrenzt
sein, sonst wird dieser auf 0 zuriickgesetzt. Die Zahlendarstellung eines
bigint Feldes in der Liste war falsch. Das Problem ist behoben.

Die Schaltfldche 'Befiirwortung zuriicknehmen' hie félschlicherweise
'Export nach'. Dies ist nun behoben.

Die Windowsauthentifizierung mit Windows 2008 Dom&nencontroller
war fiir WebClients bisher noch nicht mdglich. Dieses Problem ist nun
behoben.

Sind Zeitzonen aktiviert, wurde bei Urlauben, die liber teamworks
angelegt wurden, die Start- und Endzeiten nicht korrekt dargestellt. Das
Problem ist behoben.

CAS Web Access Akte Beim Verkniipfen von Datensdtzen (iber die Akte konnte es zu einer
Fehlermeldung kommen. Nun erscheint kein Fehler mehr.

\Wenn in der Managementkonsole im Bereich Sonstiges - Akte bei einem
anzuzeigenden Datentyp kein Sortierfeld angegeben wurde, kam es
beim Blattern in der Akte zum Fehler. Das Problem ist behoben.

In diesem Update sind unter anderem folgende Tickets beriicksichtigt:
113008

22.01.2012



113851
120175
120817
124967
125224
125717
126332
126648
126837
127169
127340
127843
127951
128007
128240
128252
128590
128983
129064
129092
129221
129891
130081
130450
ALE6QD2
ALPVZ10
111451
118246
119142
119601
120304
121008
121551
121648
122226
122279
123276
123534
124457
124581
124823
124861
125214
125434
125575
125579
126024
126731
126825
127278
127288
127361
AJVMHKO
AK27N60
AK7COSE
AKAIZFO
AKSK7ES
112033
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115399
113142
112832
113554
113299
115268
113909
114802
111734
115506
113560
112850
115136
112250
25246
20550
24482
26565
25074
24797
25448
25164
23225
26595
26457
24482
25539
24482
26236
24440
26608
26658
26897
25299
24951
13920
24735
26330
13920
24482
24554
25270
22703
24482
80767
105274
107326
108797
110044
110429
110495
110501
111381
111641
111797
112035
112155
112643
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113613
115272
114223
104307
107784
108940
109838
111084
111666
113606
115017
115593
80232

113108
114092
114003
115059
110377
111173
111605
113083
112014
112422
112823
113091
113355
113529
114072
114183
115502
105287
105565
106004
106926
107828
107977
108127
108932
109096
109127
109170
109264
109383
109420
110131
110250
110594
110760
110802
110839
110985
110994
111149
111256
111292
111364
111377
111379
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111441
111507
111511
111526
111554
111559
111603
111611
111613
111663
111715
111790
111861
111916
111928
111939
111941
111979
112016
112076
112129
112145
112230
112233
112247
112262
112281
112289
112304
112313
112327
112355
112418
112474
112487
112575
112593
112617
112633
112673
112688
112707
112710
112717
112723
112771
112840
112857
112897
112924
112958
113042
113046
113057
113113
113270
113274
113292
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113315
113351
113353
113383
113400
113404
113459
113571
113573
113586
113596
113608
113617
113759
113865
114011
114050
114059
114121
114142
114145
114237
114352
114374
114387
114404
114411
114445
114465
114471
114494
114502
114512
114542
114554
114658
114722
114732
114848
114880
114920
114929
115004
115008
115111
115141
115222
115302
115447
115458
115788
63157
AFSF4AD
113614
103592
111374
23782
24593
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24670

24797

74663

77809

79419

80682

81284

82163

82456

83985

100535
101640
101668
101771
101933
102009
102051
102934
103005
103488
103839
104077
104287
104838
105700
105712
105716
105761
105767
105877
105997
106017
106155
106221
106351
106465
106660
106756
106804
106863
107118
107152
107153
107223
107225
107399
107549
107785
107825
107872
108130
108162
108355
108689
108759
108800
108886
108957

Seite 38 von 54

22.01.2012



109064
109142
109246
109282
109294
109321
109374
109485
109495
109606
109634
109728
109766
109796
109833
109834
109854
109856
109878
109951
109983
109992
109994
110159
110168
110236
110307
110311
110372
110422
110433
110482
110511
110519
110522
110527
110547
110552
110565
110567
110612
110628
110643
110646
110778
110821
110859
110910
110923
110953
110970
111019
111063
111073
111088
111199
111245
111257
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111271
111315
111334
111354
111388
111504
111576
111579
111606
111619
111642
111709
111755
111757
111765
112285
112314
112325
112434
112554
107825A
20855
21847
22387
22750
23185
23502
23598
23627
23637
23729
23784
23865
23900
23913
23971
24013
24031
24063
24167
24187
24231
24239
24265
24274
24304
24386
24496
24520
24579
24584
24616
24720
6ACCDDDDDE
9GIILLMMMM
A6PQUSP
AAPF4C)
ADSGSUX
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ADVIDE?
ADZ51WY
ADZMYRU
AE2QQ3R
AEHIWG
AEH2WOX
AEI78BL
AEKSF7Z
AELBMIQ
AENS370
AEODPCP
AEP9PUS
AEPHCYE
AETDXKE
AEV1512
AEVISMN
AEX2P09
AEZOY2M
AFO6SLB
AF2QTPR
AFE2LX
X25225
111443
111455

111438
100359b

102910
103408
103874
103894
104517
104930
105130
105283
105326
105413
105844
105856
106097
106152
106392
106469
106649
106655
106683
106718
106731
106781
106824
106837
106960
106963
107065
107107
107120
107154
107163
107217

Seite 41 von 54

22.01.2012



107219
107245
107299
107306
107320
107363
107367
107368
107370
107382
107405
107442
107497
107564
107575
107578
107579
107597
107703
107773
107827
107939
107992
107993
108018
108052
108183
108237
108269
108309
108324
108413
108434
108467
108623
108636
108774
108779
108786
108791
108834
108900
108920
108942
108954
108963
108998
109018
109035
109041
109068
109304
109432
109441
109468
109480
109549
109592
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109624
109831
109918
109949
110023
110242
78522
9PTY69CGKO
A97SNGK
AD24WIL
ADG6RINR
AD9H87Z
ADDZOWE
ADH55YQ
ADHNEIB
ADKM62R
ADLASVO
ADM7CYC
ADNQ3Q9
ADNRBDA
ADOS4TG
ADOVWYQ
ADOWLRY
ADPASR2
ADPAU78
ADPT43A
ADREL9K
ADSGAKF
ADSV4SV
ADSX0S3
ADSYINN
ADSYO65
ADVINVA
ADVIWPI
ADWKALC
ADWLKES
ADWNHYV
ADWNJ8S
ADYMV1B
ADYNPPD
ADZ3I6S
ADZ3S0M
AEOM6WZ
AEOP076
AE263E8
AE28L4F
AE2MUAL
AE206Y]
AE20HPA
AE2PVFD
AE2SARV
AE35QZT
AE35Y22
AE3AA1B
AE4AH5D
AESWAL6
AE7WXRN
AEB2PSW
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AEDKD6T
AEDXNSM
AEE26SW
AEFOBLQ
AEGKLHN
AEH27HW
AEH4NNR
AEHLZKB
AEIMGSS
AEOABAO
AEPDA24
AERGC1Q
AEX33AR
BSV3IC2
BSYPTS6
KSW2AEILQT
USXVLHCIE@

100177
102466
103481
103639
103733
103825
103920
104160
104532
104564
104620
104657
104735
105050
105076
105081
105109
105151
105164
105176
105189
105198
105216
105223
105243
105257
105298
105317
105318
105335
105419
105456
105470
105479
105519
105620
105687
105759
105791
105857
105949

22.01.2012



Seite 45 von 54

105953
105985
106006
106024
106101
106145
106204
106311
106348
106367
106413
106435
106441
106555
106685
106727
106836
106844
106927
106972
106980
107063
107073
107079
107145
107175
107379
107593
107838
100359
2DIMRUX37A
A9DGBWW
AARZIFN
ABODNOO
ABPWXV1
ABSIKWD
ACSVIGV
ACTFQBH
ACUXPWI
ACUZ4LU
ACW1GAO
AD20MPB
AD2ROMZ
AD2TCR1
AD39RMT
AD7EJ1Q
ADDZAT6
ADI67LY
ADKPV7Z
ADRITR2
AEOOM43
B7943DP
DLUYWL7K79
MSE49RIZ66
106926
108781
109988
110411
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110954
111511
112214
113154
113453
113689
113806
113812
114090
114092
114385
114519
114670
114753
115349
115476
115666
115756
115927
115947
116598

116688
115967

114539
111459
112723
114779
115108
115152
115159
115245
115713
116231
116482
116698
116703
116976
117026
117127
117196
117473
26711

27280

27049

27857

27577

27994

27191

103592
106655
107289
108198
109243
109766
110109
111650
111655
111736
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113582
113794
114316
114799
115554
115584
115807
116010
116090
116121
116329
116498
117112
117176
117179
117289
117832
118291
118298
115363
26490

28210

28484

110663
114657
115346
116318
116653
117374
117553
117582
117733
117862
118098
118278
118649
118698
118728
118883
111603
113664
114136
114253
114398
114519
115059
116025
116381
117102
117117
117328
117357
117491
117580
117615
117898
117936
118170
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118704
118714
118843
118920
119024
119190
119203
119265
119461
119483
115028
117112
117446
118994
119249
119337
119504
119551
119748
119767
119821
119849
119950
120021
120093
120176
120704
120770
120840
121059
121164
121215
121332
121803
121937
121941
122718
122833
84376

103474
107289
115614
116942
117520
117939
118817
119075
119357
119378
119383
119445
119499
119729
119770
120094
120586
120919
121071
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121223
121415
122168
122242
122403
123287
123784
122643
123871

Enthaltene Dateien :
- Client\CASablancaD12.bpl

- Client\CASReportSheet.dll

- Client\Genesis.exe

- Client\GWClient.bpl

- Client\GWFormDesigner.dl|

- Client\GWFormula.ocx

- Client\GWHelpDesk.dll

- Client\GWLanguage_ENG.dlI

- Client\GWLanguage_FRE.dlIl

- Client\GWLanguage_GER.dll

- Client\GWLanguage_ITA.dll

- Client\GWModulesAndSolutions.dll

- Client\gWMSWordAddIn.dll

- Client\GWProject.dll

- Client\GWQuestionaire.dll

- Client\GWQuestionaireEditor.ocx

- Client\GWQuestionaireProvider.dll

- Client\GWQuestionnairePrint.dll

- Client\gwsr_img.dll

- Client\GWWebLanguage.dll

- Client\itdExpensesProj.ocx

- Client\itdQuestionaire\B08EC008834122F4246969708DDF12D3.cache.js
- Client\itdteamselect.dll

- Client\itdWorkflowProj1.ocx

- Client\MailBee.dIl

- Client\MailBee64.dll

- Client\pAXITDTimeEdit.ocx

- Client\pGCAxAction.ocx

- Client\pGCAxAddTabSheetVisibility.dll
- Client\pGCAxAdrHierarchyConfig.ocx
- Client\pGCAxAllowance.ocx

- Client\pGCAxDiagramForm.ocx

- Client\pGCAxEMailArchiveAssistant.ocx
- Client\pGCAxXEMailForm.ocx

- Client\pGCAxXEMailPreview.ocx

- Client\pGCAxFreeAppointmentSearch.ocx
- Client\pGCAXxGWQuestionaire.ocx

- Client\pGCAxGwsLicenses.ocx

- Client\pGCAxgWSolutionsInfo.ocx

- Client\pGCAXICSTransceiverOption.ocx
- Client\pGCAXxitdClientProViewer.ocx

- Client\pGCAXxitddelphicommon.dll

- Client\pGCAXxitdDuplicate.ocx

- Client\pGCaxitdeasylinkoptions.ocx

- Client\pGCAxitdExplore.dIl

- Client\pGCAXxitdexternalcost.ocx

- Client\pgCAXitdFieldInputWizard.ocx
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- Client\pGCAxitdFrameWrapper.ocx

- Client\pGCAxItdGanttListView.ocx

- Client\pGCAxItdGanttListViewProperty.ocx
- Client\pGCAXxitdLinks.ocx

- Client\PGCAXxitdObjectFilter.ocx

- Client\pGCAxitdOpportunityReport.ocx
- Client\pGCAxitdOptionWrapper.ocx

- Client\pGCAxitdORProperty.ocx

- Client\pGCAXxitdPlanner.ocx

- Client\pGCAXITDpnsConfig.ocx

- Client\pGCAXITDPrice.ocx

- Client\pGCAXxitdProductUsage.ocx

- Client\pGCAxitdQuestionaireOptions.ocx
- Client\pGCAxItdReport.ocx

- Client\pGCAXxitdResplan.ocx

- Client\pGCAXxItdRisk.ocx

- Client\pGCAXxItdRoleConfig.ocx

- Client\pGCAXxitdSA.ocx

- Client\pGCAxItdSection.ocx

- Client\pGCAXxitdServiceTime.ocx

- Client\pGCAXxitdSkills.ocx

- Client\pGCaxitdSystemTools.dll

- Client\pGCAxItdTarget.ocx

- Client\pGCAXxitdTRProperty.ocx

- Client\pGCAxitdTRTeam.ocx

- Client\pGCAxitdTRView.ocx

- Client\pGCAXMCGWFormDesigner.ocx
- Client\pGCAXxMCHelpdesk.ocx

- Client\pGCAxMCitdGeneralSettings.ocx
- Client\pGCAXMCProjectManagement.ocx
- Client\pGCAXMCTimeSettings.ocx

- Client\pGCAxModulesAndSolutionsDBManager.dll
- Client\pGCAxOLAnbindung.ocx

- Client\pGCAxOutlookAddIn.exe

- Client\pGCAxOutlookRibbonAddIn.dll

- Client\pGCAxPositionen.ocx

- Client\pGCAxProdMapping.ocx

- Client\pGCAxRelationList.ocx

- Client\pGCAxReplication.ocx

- Client\pGCAXTAPIPhone.ocx

- Client\pGCAXTeamSelectForm.ocx

- Client\pGCAxWordRibbonAddIn.dll

- Client\pGCitdtimecalc.ocx

- Client\pGCitdtimecalendar.ocx

- Client\pGCitdtimecalprop.ocx

- Client\pGCitdTimeForm.ocx

- Client\pGSAxEMailConnection.dll

- Client\pgsItdCore.dIl

- Client\pGSltdLinks.dll

- Client\pGSItdTimeServer.dll

- Client\phonetLib.dll

- Client\pItdClientProLibrary.dll

- Client\pItdComOLAccess.dll

- Client\pItdGantt.ocx

- Client\pITDGeneralSettings.dll

- Client\pitdTimeRecordingOptions.ocx
- Client\pitdTimeReport.ocx

- Client\pTreeAddressHierarchy.ocx
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- Client\pTWCAxCalendarView.ocx

- Client\pTWCAxFrame.ocx

- Client\RegisterClient.exe

- DBAssistent\CASablancaD12.bpl

- DBAssistent\DBAssistent.exe

- DBAssistent\GWLanguage_ENG.dII

- DBAssistent\GWLanguage_FRE.dIl

- dbAssistent\GWLanguage_GER.dlII

- DBAssistent\GWLanguage_ITA.dlI

- DBAssistent\pGCAxAddTabSheetVisibility.dll

- DBAssistent\pGCaxitdSystemTools.dll

- DBAssistent\pGCAxModulesAndSolutionsDBManager.dll

- ManagementConsole\ManagementConsole.exe

- ManagementConsole\pGCAXERPAdapterOption.ocx

- ManagementConsole\pGCAxMCDatabaseDesigner.ocx

- ManagementConsole\pGCAXxMCERPConnect.ocx

- ManagementConsole\pGCAxMCFormDesigner.ocx

- ManagementConsole\pGCAxMCGeneralSettings.ocx

- ManagementConsole\pGCAxMCLicenseManager.ocx

- ManagementConsole\pGCAxMCUserRoleManager.ocx

- ManagementConsole\pGCAxModulesAndSolutionsDBManager.dll
- ManagementConsole\pGCAxTransceiver.ocx

- Portals\genesisWorld\ActiveX\DocumentEdit.cab

- Portals\genesisWorld\CASablancaD12.bpl

- Portals\genesisWorld\GWLanguage_ENG.dll

- Portals\genesisWorld\GWLanguage_FRE.dll

- Portals\genesisWorld\GWLanguage_GER.dIl

- Portals\genesisWorld\GWLanguage_ITA.dll

- Portals\genesisWorld\gwweb.dll

- Portals\genesisWorld\Scripts\docuXPCOM.jar

- Portals\genesisWorld\Scripts\formscripts.js

- Portals\mod_gwwebApache13.so

- Portals\mod_gwwebApache2.so

- Portals\mod_teamWorksApache13.so

- Portals\mod_teamWorksApache2.so

- Portals\Smartphone\CASablancaD12.bpl

- Portals\Smartphone\GWLanguage_ENG.dIl

- Portals\Smartphone\GWLanguage_FRE.dll

- Portals\Smartphone\GWLanguage_GER.dI|

- Portals\Smartphone\GWLanguage_ITA.dIl

- Portals\teamWorks\ActiveX\DocumentEdit.cab

- Portals\teamWorks\CASablancaD12.bpl

- Portals\teamWorks\GWLanguage_ENG.dll

- Portals\teamWorks\GWLanguage_FRE.dII

- Portals\teamWorks\GWLanguage_GER.dlI

- Portals\teamWorks\GWLanguage_ITA.dlI

- Portals\teamWorks\Scripts\docuXPCOM.jar

- Portals\teamWorks\Scripts\formscripts.js

- Portals\teamWorks\Scripts\gwskillscripts.js

- Portals\teamworks\teamworks.dll

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\Addresslabel2-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\Addresslabel-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\FooterMainLinks-INT.crb
- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderAddress-INT.crb
- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderAppointment-INT.crb
- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderBSProductGroup-INT.crb
- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderBSProduct-INT.crb
- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderBSVoucher-INT.crb
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- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderDocument-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderEmailStore-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderGroupOpportunity-EN.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderGroupOpportunity-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderGroupOpportunity-ITA.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderGWCMCAMPAIGN-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderGWDistribution-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderGWOpportunity-EN.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderGWOpportunity-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderGWOpportunity-ITA.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderGWPhoneCall-EN.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderGWPhoneCall-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderGWPhoneCall-ITA.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderHoliday-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderListAddress-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderListAppointment-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderListBSProductGroup-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderListBSProduct-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderListBSVoucher-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderListDocument-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderListEmailStore-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderListGWCMCAMPAIGN-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderListGWDistribution-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderListGWOpportunity-EN.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderListGWOpportunity-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderListGWOpportunity-ITA.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderListGWPhoneCall-EN.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderListGWPhoneCall-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderListGWPhoneCall-ITA.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderListHoliday-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderListOpportunity-EN.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderListOpportunity-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderListOpportunity-ITA.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderListOpportunitySUM-EN.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderListOpportunitySUM-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderListOpportunitySUM-ITA.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderListOpportunityTOTALSUM-EN.crb
- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderListOpportunity TOTALSUM-INT.crb
- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderListOpportunity TOTALSUM-ITA.crb
- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderListProject-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderListTask-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderListToDo-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderMainLinks-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderMixedList-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderORel-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderProject-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderTask-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\HeaderToDo-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\Leer-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\LicenseList-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\OverviewTemplate-ITA.htm

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardAdditiveFields-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardAddressContactHeader-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardAddressContactList-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardAddressDistributionHeader-EN.crb
- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardAddressDistributionHeader-INT.crb
- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardAddressDistributionHeader-ITA.crb
- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardAddressDistributionList-EN.crb
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- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardAddressDistributionList-INT.crb
- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardAddressDistributionList-ITA.crb
- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardAddressForm-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardAddressGWDistributionFormList-INT.crb
- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardAppointmentForm-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardBSProductForm-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardBSProductGroupForm-INT.crb
- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardBSVoucherForm-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardBSVoucherPosHeader-INT.crb
- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardBSVoucherPosList-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardCalendarDate-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardDistributionForm-EN.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardDistributionForm-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardDistributionForm-ITA.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardDocumentForm-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardEMailForm-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardEmailStoreForm-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardFolder-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardGWCMCampaignForm-INT.crb
- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardGWOpportunityForm-EN.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardGWOpportunityForm-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardGWOpportunityForm-ITA.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardGwPhoneCallForm-EN.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardGwPhoneCallForm-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardGwPhoneCallForm-ITA.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardGWQUESTIONAIREForm-INT.crb
- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardGWSLLEADForm.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardHeaderAdditiveFields-INT.crb
- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardHeaderFooter-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardHeaderPhone-EN.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardHeaderPhone-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardHeaderPhone-ITA.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardHolidayForm-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardITDEXTERNALCOSTForm-INT.crb
- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardITDPRICEForm-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardITDPRODUSAGEForm-INT.crb
- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardITDREBATEForm-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardITDRESPLANForm-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardITDRISKForm-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardITDSAForm-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardITDSPESENForm-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardITDTARGETForm-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardITDTIMEForm-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardITDTRANCHEForm-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardList-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardLnkAddress-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardLnkAppointment-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardLnkBSProductGroup-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardLnkBSProduct-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardLnkBSVoucher-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardLnkDocument-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardLnkEMailStore-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardLnkGWCMCAMPAIGN-INT.crb
- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardLnkGWNDistribution-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardLnkGWOpportunity-EN.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardLnkGWOpportunity-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardLnkGWOpportunity-ITA.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardLnkGWPhoneCall-EN.crb
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- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardLnkGWPhoneCall-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardLnkGWPhoneCall-ITA.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardLnkGWQUESTIONAIRE-INT.crb
- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardLnkHoliday-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardLnkITDEXTERNALCOST-INT.crb
- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardLnkITDPRICE-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardLnkITDPRODUSAGE-INT.crb
- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardLnkITDREBATE-INT.crb
- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardLnkITDRESPLAN-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardLnkITDRISK-INT.crb
- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardLnkITDSA-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardLnkITDSPESEN-INT.crb
- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardLnkITDTARGET-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardLnkITDTIME-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardLnkITDTRANCHE-INT.crb
- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardLnkMixedList-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardLnkORel-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardLnkPhone-EN.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardLnkPhone-INT.crb
- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardLnkPhone-ITA.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardLnkProject-INT.crb
- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardLnkTask-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardLnkToDo-INT.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardPhoneForm-EN.crb
- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardPhoneForm-INT.crb
- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardPhoneForm-ITA.crb
- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardProjectForm.crb

- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardProjectForm-INT.crb
- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardTaskForm-INT.crb
- SERVER\ADDINNS\NEWREPORTS\StandardToDoForm-INT.crb
- Server\AddressCheck\ZIPCASDE

- Server\AddressLabels\lu.xsl

- Server\AddressLabels\th.xml

- Server\CASablancaD12.bpl

- Server\CASServerService.exe

- Server\FirstAccess.exe

- Server\GWLanguage_ENG.dIl

- Server\GWLanguage_FRE.dI|

- Server\GWLanguage_GER.dIl

- Server\GWLanguage_ITA.dlIl

- Server\gwserviceprog.exe

- Server\GWServices.dll

- Server\GWTransceiver.dll

- Server\MailBee.dl|

- Server\MailBee64.dll

- Server\pGSAxEMailConnection.dll

- Server\pGSAXEMailConnectionMTS.dll

- Server\RegisterServer.exe

- web\genesisworld\Applications\Homepage\Macros\overviewappointments.xml
- Web\genesisWorld\CASablancaD12.bpl

- Web\genesisWorld\GWIsapi.dlIl

- Web\genesisWorld\GWLanguage_ENG.dIl

- Web\genesisWorld\GWLanguage_FRE.dll

- Web\genesisWorld\GWLanguage_GER.dll

- Web\genesisWorld\GWLanguage_ITA.dll

- web\genesisWorld\Scripts\formscripts.js

- web\genesisWorld\Scripts\gwskillscripts.js
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